
どなたでも
ご相談ください

社会福祉法人 岐阜市社会福祉協議会

地域でお困りのことや気になることは

C S WC S W
へご相談ください

コミュニティ ソーシャル ワーカーコミュニティ ソーシャル ワーカー

岐阜市都通2丁目2番地　岐阜市民福祉活動センター2階

例えばこんなこと・・・

地域のために
何かしたい

ご近所に
心配な方がいる

どこに相談すれば
いいか分からない

地域活動団体と
情報共有や

交流がしたい

相談は電話・FAX・来所・訪問も可能です！

岐阜市社協HP

https://www.
gifushi-shakyo.or.jp/

0 5 8 - 2 5 5 - 5 5 1 1
0 5 8 - 2 5 5 - 5 5 1 2

岐阜市社会福祉協議会　地域支援係 CSWとは、地域住民の
身近な相談役として、
困りごとを抱える人や
地域の福祉活動を支援

する専門職です
月～金曜日
午前9時～午後5時

（祝日・年末年始を除く）
相談日

市社協マスコットキャラクター　なごみん

T E L
F A X   



近隣住民・
ボランティア

NPO団体

地域包括支援センター

生活就労・サポートセンター

保健センター 基幹相談支援サテライト 市社協

エールぎふ 成年後見センター ひきこもり相談室

支援

個別支援

行政関係 医療関係 教育関係

連携

困りごとを抱えた人
支援が必要と思われる人

CSW（コミュニティ ソーシャル ワーカー）は
地域の関係者や支援機関などの「つなぎ役」となり、そのネットワーク

を活かして、支援を必要とする人を、地域の活動や公的サービスに結び

付けたり、制度やサービスがない場合には、一緒に考えながら新たな仕

組みを作り出す福祉の専門職です。

CSWの活動イメージ

CSW
（市社協）

地縁組織

自治会
社協支部 等

福祉まるごと
支援員

（市社協）

支援機関支援機関

企業・法人

※ＣＳＷの配置は第３期岐阜市地域福祉推進計画の重点施策であり、

令和7年度より岩、芥見、芥見東、芥見南をモデル地区として実施します。

相談内容にあわせて
支援機関へつなぎます

連携

連携

困ったなぁ

お気軽に
ご相談ください


