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令和 7 年度第 4回岐阜市市政モニター 
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調査結果 
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１ 調査目的 

現在、毎月 2 回発行している「広報ぎふ」について、今後、より一層「見やすく」、そして「伝わる」

紙面とするため、調査の結果を参考とする 

 

２ 調査期間   

令和 7年 10月 9日(木)～10月 23日(木) 

 

 

３ 調査項目 

「広報ぎふ」について（問 1～問 16） 

 

 

  



 

４ 回答者属性 

 

    
 

    
 

     



 

５ 結果の概要 

  

質問１「岐阜市の情報を何から得ていますか？」との問いに「広報ぎふ（紙・電子版・アプリ）」と

回答された方は９１％で、多くの方が広報ぎふから市政情報を入手されていることが分かりました。

また、質問３の「『広報ぎふ』をご覧いただいていますか？」の問いに「毎号見ている」「ほぼ毎号見

ている」と回答された方は８９％で、多くの方にご覧頂いているということが分かりました。 

質問６の「広報ぎふ」を読んでいる媒体についての質問では、９２％の方が「紙の広報紙」と回答

し、質問８のデジタル媒体の利用についての質問では、「利用したことがある」と回答した方は３５％

との結果でした。そして、質問１２の媒体についての質問では、「紙の広報紙がよい」「紙と市ホーム

ページ・広報アプリのデジタル媒体の併用がよい」との回答があわせて９０％となり、紙媒体に対す

るニーズが非常に高いことが分かりました。 

質問１４の「広報ぎふ」のサイズについての質問では、「Ａ４」が５０％、「タブロイド」が４９％

と半々の回答が寄せられ、それぞれの良さを皆さんが感じておられることが分かりました。 

質問１６の自由意見では、１００件を超えるご意見をお寄せいただき、市民の皆様の広報紙につい

ての関心の高さがうかがえました。 

 



 

６ 項目別の結果 

 

質問１. 岐阜市の情報を何から得ていますか？＜複数回答可＞ 

 

 

■その他 

 ・学校からの情報提供 

・LINE 

・YouTube 

 

質問２. 「広報ぎふ」で知りたいと思う岐阜市の情報は何ですか？＜複数回答可＞  

 

 ■その他 （抜粋） 

 ・募集・求人情報 

 ・近隣の交通規制 

 

3件（2％）

14件（8％）

51件（27％）

43件（23％）

1件（1％）

1件（1％）

26件（14％）

57件（31％）

54件（29％）
170件(91%)

件 20件 40件 60件 80件 100件 120件 140件 160件 180件

10.その他

9.家族・知人

8.回覧板

7.新聞

6.ラジオ

5.テレビのデータ放送

4.テレビ

3.市公式ＳＮＳ

2.市ホームページ

1.広報ぎふ（紙・HPの電子版・アプリ）

5件（3％）

82件（44％）

22件（12％）

67件（36％） 135件（73％）

43件（23％）

38件（20％）

71件（38％）

45件（24％）

93件（50％）

50件（27％）

52件（28％）

53件（28％）

78件（42％）

94件（51％）

件 20件 40件 60件 80件 100件 120件 140件 160件

15.その他

14.学校関係者（先生、事務員など）

13.経済

12.観光

11.講座、イベント

10.生涯学習

9.スポーツ

8.文化

7.防犯、防災

6.環境、ゴミ、リサイクル

5.福祉、医療介護

4.健康

3.子育て（教育・学校）

2.税金、国民健康保険、年金などの手続き

1.事業や制度

N=186 件 

N=186 件 



 

質問３. 毎月 2回発行している「広報ぎふ」をご覧頂いていますか？ 

 

 

 

 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 年に数回程度みている 

 5 件(3％) 

 5..みていない 5 件(3％) 

1.毎号みている
2.ほぼ毎号みている　
3.2、3か月に1回程度みている　
4.年に数回程度みている
5.みていない　⇒　質問１１へ

計 5 件 

１＋２ 合計８９％ 



 

 

質問４. 「広報ぎふ」で岐阜市の情報を得ることができていますか。 

 

 

    

 

質問５. その理由をお聞かせください。  

 

 

 

 

 

■その他（抜粋） 

 ・情報が少ない様な気がする 

 ・あまり有益な情報がない 

 ・当たり障りのない情報も必要だが、もう少し深入りした情報が欲しい 

5..できていない 1 件(1％) 

2.情報は載っているが見つけにくいから

3.その他

1.「広報ぎふ」以外の方法で既に情報を得ているから

1.十分できている　⇒　質問６へ
2.大体できている　⇒　質問６へ
3.あまりできていない　⇒　質問５へ
4.できていない　⇒　質問５へ

計 14件 



 

 

質問６. 「広報ぎふ」を主にどのような媒体で読んでいますか？  

      

  

 

 

 

 

質問７. 「広報ぎふ」をどのように入手されていますか？  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.紙の広報紙

2.デジタル媒体（ＨＰの電子版（ＳＮＳ含む）、
　広報アプリ） ⇒　質問９へ

1.自治会からの配布
2.公共施設　

3.商業施設（コンビニ、スーパーマーケット、
ドラッグストアなど）

計15件 

1: 142 件(85%) 

 

2: 13 件(8%) 

 

3: 11 件(7%) 

 



 

 

質問８. 「広報ぎふ」をデジタル媒体で利用したことがありますか？ 

 

 

                             

 

 

 

質問９.「広報ぎふ」のデジタル媒体で利用したことがあるものを教えてください。＜複数回答可＞ 

（※質問６．主にどのような媒体で読んでいますか？に「２．デジタル媒体」と回答された方（15名）

と、質問８．デジタル媒体を利用したことがありますか？に「１．利用したことがある」と回答され

た方（58名）への質問） 

 

 

 

 

 

 

 

 

8件（11％）

0件（0％）

8件（11％）

30件（41％）

53件（73％）

件 10件 20件 30件 40件 50件 60件

5.広報プラス（広報アプリ）

4.カタログポケット（広報アプリ）

3.マチイロ（広報アプリ）

2.ＳＮＳ(LINE、Facebook、Ｘ) 

※SNSは市ホームページの電子版に遷移します

1.市ホームページの電子版

1.利用したことがある
2.利用したことがない

N=73 件（※） 

 

 ⇒ 質問９へ 
計58件 



 

 

質問１０. アプリで「広報ぎふ」を読めることを知っていましたか？  

 

 

                         

 

 

質問１１. その理由をお聞かせください。 

（※質問３. 「毎月 2回発行している「広報ぎふ」を「見ていない」と回答された方」（５名）への質問） 

 

 

                       

 

 

 

 

1.知っている
2.知らなかった

1.自治会に未加入で、家に届かないから
2.家には届くが、興味がないから
3.家に届かないし、興味もないから（回答 0件）



 

 

質問１２. 「広報ぎふ」の媒体についてあなたのお考えを教えてください。 

 

                               

 

 

              

■その他（抜粋） 

 ・メールがよい 

 

質問１３. 「広報ぎふ」の発行回数についてあなたのお考えを教えてください。 

 

 

■その他（抜粋） 

 ・原則 月 1回発行で 急を要するときは臨時発行とする。 

 ・配布や作成のコスパから考えると、遅延なく情報が届くなら一回でも全く問題ない。 

 ・不定期でもよい。 

 

 

4..その他 2 件(1％) 

1.月１回がよい
2.月２回がよい
3.その他

1.紙の広報紙がよい

2.紙と市ホームページ・広報アプリのデジタル媒体の併用がよい

3.市ホームページ・広報アプリのデジタル媒体がよい

4.その他

1: 81 件(43%) 

 

2: 87 件(47%) 

 

3: 16 件 

(9%) 

 

１＋２ 合計９０％ 

1: 75 件(40%) 

 

2: 105 件(57%) 

 

3: 6 件(3%) 



 

 

質問１４. 「広報ぎふ」のサイズについてあなたのお考えを教えてください。 

 

 

 

 

■その他 

 ・こだわりはない。 

 ・現行の半分のサイズ。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.Ａ４判（書類や冊子の一般的なサイズ）がよい
2.タブロイド判（現在のサイズ。Ａ３判より少し小さい）がよい
3.その他

4..その他 2 件(1％) 



 

 

質問１５.「広報ぎふ」をより良い広報紙にするために必要と思われることを教えてください。 

＜複数回答可＞ 

 

■その他（抜粋） 

 ・現行のままで良い。 

 ・イベント情報を増やす。 

 ・項目ごとに色分け、イベントなどの開催日・開催期間を一目でわかる表示にする。 

 ・情報への目次というか詳細内容への入り口的な役割を求める。 

・詳細はQRコードで十分だが、近くの別のコードが反応しないようにコードの配置に気を配ってほしい。 

 

 

質問１６.「広報ぎふ」について、あなたのご意見を教えてください。(任意) 

 

※抜粋 

【掲載内容について】 

・広報ぎふには、知らない情報がたくさん掲載されていて、毎回楽しみにしている。 

・読みやすくて、掲載内容もページごとに分かりやすくまとめてあり満足している。 

・子どもが参加できるイベント情報をたくさん掲載してほしい。 

・令和 9年 10月に変更されるごみ処理有料化に関する最新情報を掲載してほしい。 

 

【デザインについて】 

・必要事項が記載されていて、カラー刷りで見やすい。 

・全体的に文字が多く分かりにくいので、イラストや写真を使いひと目でわかる紙面にしてほしい。 

 

【発行媒体について】 

・紙の広報紙はいつでも、ゆっくり好きな時に読めるのがありがたい。 

28件（15％）

7件（4％）

34件（18％）

8件（4％）
48件（26％）

7件（4％）

14件（8％） 39件（21％）

61件（33％）

2件（1％） 62件（33％）

件 10件 20件 30件 40件 50件 60件 70件

11.その他

10.カラー頁を減らす

9.カラー頁を増やす

8.頁数を減らす

7.頁数を増やす

6.文字を多くする

5.文字を少なくする

4.イラストを多く使用…

3.写真を多く使用する

2.文字を小さくする

1.文字を大きくする

N=186件



 

・デジタル媒体は、一度に見ることができる範囲が狭く、記事を見落とすことが多いので、紙で読みた

い。 

 

【配布について】 

・自治会からの配布で必ず手元に届くので便利だが、半月ごとの配布が大変。 

・紙媒体は便利だが、自治会配布という形はやめてほしい。 

 

【発行回数】 

・月２回の自治会による配布が大変なので、月１回で良い。 

 

【民間施設配架】 

・自治会に入らない家庭が多いので、公共施設でも手に入ることをもっと知らせた方が良い。 

 

【サイズ】 

・ポストに入るサイズが良い。 

 

【リニューアル】 

・そろそろリニューアルしても良いのではないか。 

 

７ 今後に向けて 

 

お問い合わせ先 

広報広聴課 編集係 

TEL：058-214-2387／MAIL：kouhoukouchou@city.gifu.gifu.jp 

広報広聴課では、広報紙「広報ぎふ」を発行し、岐阜市民の皆様に、日常生活に直結する税金、

福祉、保健などの制度に関する市政情報を迅速かつ的確にお知らせするとともに、防災・防犯の啓

発に関する情報、さらには、本市の特色ある施策を分かりやすく案内する特集記事等を提供してい

ます。 

また、発行形態につきましては、紙媒体の他、いつでも・どこでも、広報ぎふをご覧いただける

よう、ホームページへの掲載や、アプリによる配信など、デジタル化への対応も行っているところ

です。 

今回の調査結果から、「広報ぎふ」が非常に多くの方に読まれ、岐阜市の情報を取得する手段とし

て必要とされていることや、紙媒体へのニーズが高いことを改めて認識いたしました。 

一方、ホームページやアプリなどのデジタル媒体については、利用したことがない人が多いこと

から、引き続き広報ぎふの紙面を活用した周知などにより、認知度を高めていく必要があると考え

ています。 

広報ぎふの媒体・配布・発行回数・サイズについては、設問の他、自由意見にも多くの回答をい

ただきました。ご回答いただいた多様なご意見に加え、他都市の状況なども注視しながら、本市を

取り巻く社会状況を総合的に勘案していく必要があると感じました。 

なお、自由意見では、より良い広報紙づくりに多くの提案をいただいており、持続可能な広報紙

の発行に向け、参考とさせていただきます。 


