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令和 6 年度第 1 回協議会以降の取り組みについて 

 

1. 第 1 回協議会で頂いた意見まとめ（R6 第 2 回全体評価） 

ご意見 取り組み状況 

(1)情報発信は、市ホームページ、LINE 配信等、より効果的に行う

必要がある。 

２．(ア)～(カ) 

(2)ダンボールコンポストや電気式生ごみ処理機のアンケート調

査結果は、市民の意見等を公表することで、他の市民にその取

り組みが波及することが期待されるため、積極的に公表すべき

である。 

２．(オ)、(カ) 

(3)食品ロス削減に対する地域の取り組み事例についても情報収

集し、市民に情報提供があると良い。 

２．(エ) 

(4)ステンレス製ストローの活用等の先進事例を他の業者に情報

発信して頂きたい。 

検討中 

(5)事業所への立入調査は引き続き継続的に実施し、指導を徹底し

て頂きたい。 

継続実施 

(6)ごみ処理有料化制度の導入については、有料化の体系やごみ減

量効果などを議会と行政双方が認識をして、検討して頂きた

い。 

資料２ 
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２. 第 1 回協議会以降の取り組みについて 

(ア) 岐阜市ごみ分別アプリ「さんあ～るⓇ」の運用開始について 

 意見(1) 作戦 1 個票 1-2①⑩ 

令和 6 年 10 月 1 日から、スマートフォン向け、岐阜市ごみ分別アプリ『さんあ～

る』の運用を開始しました。スマートフォンで手軽に素早く、日々の生活で発生する

ごみに関する疑問を解決することで、ごみの分別・リサイクルの更なる促進と市民の

利便性の向上を図ります。 

 

【主な機能】 

・ごみの分別検索 

ごみの分別方法や出し方について、50 音順又は

キーワード検索で、品目別に表示して、簡単に

調べることができます。 

・ごみ収集日カレンダー 

お住まいの地域を設定すると、ごみの種別ごと

の収集日をカレンダー形式で確認できます。 

・市からのお知らせ 

本市からの環境・エコに関するイベント情報

や、災害時のごみ排出に関する情報などをお知

らせします。 

※ 外国語 5言語（英語、中国語（簡体字）、タガロ

グ語、ポルトガル語、ベトナム語）に対応して

います。 

【周知方法】 

1. 広報ぎふ（10 月 1 日号）、ぷらざ（10.11 月号）、岐阜咲楽（10 月号）掲載 

2. 市ホームページ掲載 

3. 小中学生が貸与されているタブレット端末のアプリ「Self Service」に格納 

4. 市直営パッカー車での紹介 

5. チラシ配布・配架（市民課・各事務所、公民館、庁舎 14 階） 

6. 環境部開催イベント等で紹介（ゼロカーボンフェスタ・ごみ減量フォーラ

ム、環境推進員ブロック別研修会等） 

7. ごみ出しのルール、資源分別回収実施カレンダーに掲載【予定】 

8. 市内小学校 4 年生社会科副読本「ごみとわたしたち」に掲載【予定】 

【アプリ ユーザー数】 2,127 人（令和 6 年 11 月 30 日時点） 
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(イ) 自動販売機横のリサイクルボックスの適正利用について 

 意見(1) 作戦 1 個票 1-2① 

本市のまちの美観を保全するとともに、空き容器のリサイクル及び食品ロス削減を

推進するため、自動販売機横のリサイクルボックスの適正利用について周知啓発を行

いました。 

 

【周知方法】 

1. 市ホームページ掲載 

2. SNS（X、Facebook、LINE）、アプリさんあ～る投稿 

3. 出前講座で紹介 

4. ごみ減量フォーラム入場者にリーフレット「ペットボトルは貴重な資源」

を配布（発行：清涼飲料自販機協議会） 
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(ウ) 岐阜市「メルカリ Shops」のオープンについて 

 意見(1) 作戦 1 個票 1-5③ 

令和 6 年 11 月 4 日に、岐阜市「メルカリ Shops」 

をオープンしました。不要となった庁内備品や保

存期限の近い防災備蓄品を必要とする方へお渡し

することで、リユースによるごみの減量と循環型

社会の実現に向けて取り組みます。 

 

【主な出品物】 

・学校や市有施設で役目を終えたもの 

・使用目的がなくなり長期間倉庫などで保管され

ていたもの 

・保存期限の近い防災備蓄品 

 

【周知方法】 

1. ごみ減量フォーラム（オープン発表会開催） 

2. 広報ぎふ（11 月 15 日号） 

3. 市ホームページ掲載 

4. SNS（LINE トーク配信）、アプリさんあ～る投稿 

5. ポスター配架（コミュニティセンター、公民館、児童センター等） 

6. 岐阜咲楽【令和 7 年掲載予定】 

 

【実績】 令和 6 年 11 月 30 日時点 

  フォロワー数 1,386 人 

売上（引き渡しまで完了したもの） 42 種 87 個／85 種 298 個  合計 167,170 円 

 （購入された主な商品）  
・防災備蓄品（子供用おむつ、お試し備蓄品 1 家族 1 日分セットなど） 

・カメラ  ・絵本  ・バドミントンラケット  など 

評価 64（良かった 63 悪かった 1） 

 （購入者のコメント一部抜粋） 

・本日はご丁寧に対応して頂きありがとうございました。 
・お得に購入できて嬉しかったです、大事に使います☆ありがとうございました！ 
・この度はありがとうございました！帰ってからさっそくいくつか絵本を読み、子ども

もとても楽しそうでした。 
・こちらの落ち度も有るが、引き取りとは思わず県外在住なのに購入し、商品購入価格
の 2 倍以上の高速代金を支払った。キャンセル可能であるなら言って欲しかった。 
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（エ） 市内一斉フードドライブの実施について 

 意見(1)(3) 作戦 3 個票 3-1④ 

これまでも、食品ロス削減月間の 10 月に合わせて、市内で各団体によるフードド

ライブが実施されていましたが、今年度は新たに「市内一斉フードドライブ」と称し

て、市内各所で実施されるフードドライブ情報を集約したチラシを作成し周知啓発を

行いました。 

 

【周知方法】 

1. 市ホームページ掲載 

2. チラシ配架（フードドライブ実施店舗） 

 

【フードドライブ回収量】  合計 131.1 kg 

              （内訳）  5 団体 111 kg 

                    市庁舎  20.1 kg 
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（オ） ダンボールコンポスト、電気式生ごみ処理機のアンケート調査結果の公表について 

 意見(1)(2) 作戦 3 個票 3-2③、3-3② 

令和 5 年度にダンボールコンポスト、家庭用電気式生ごみ処理機の補助事業利用者

に対して行ったアンケート調査の結果を、市ホームページに掲載しました。 

今後、事業周知などの際には利用者の声を市民に紹介するなど、効果的な周知を図

ってまいります。 
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（カ） 電気式生ごみ処理機購入補助制度の LINE トーク配信について 

 意見(1)(2) 作戦 3 個票 3-3② 

家庭用電気式生ごみ処理機の購入補助事業につ

いて、さらなる周知を図るため、岐阜市 LINE 公

式アカウントへのトーク配信を令和 6 年 9 月から

新たに行っています。 

「環境・ごみ」に関する情報を欲しいと受信設

定した方に対して、右記のような画面を配信する

ことで、必要としている市民に情報を届けていき

ます。また、内容に利用者のアンケート結果を入

れる等、市民の目に留まりやすい投稿になるよう

努めています。 

 

 

 

 

 

 

 


