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多文化共生推進に関する計画・体制

計画

ぎふし未来地図
現「岐阜市未来のまちづくり構想」
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岐阜市多文化共生推進基本計画
ーたぶんかマスタープラン2020～2024ー

たぶんかアクションプラン

体制

岐阜市多文化共生推進会議

多文化共生推進リーダー

・方針に沿って策定・改定
・成果等の共有

・毎年度策定し、具体的な事業の展開を図る。
・年度末において、各事業の達成度合いを確認

・岐阜市附属機関設置条例に基づく附属機関
担任事務：多文化共生の推進に関する事項

についての調査及び審議

・庁内関係部の連携及び調整を図り、
横断的な検討を行う役割を担うことを目的に設置
・定期的に会議を開催し、情報共有等を行う。関連する岐阜市の他の計画

連携



岐阜市多文化共生推進基本計画

基本理念
誰もが互いに多様性を理解し合い、
ともに新たな魅力を創造するまちをめざして

つたえる

＜重点目標＞

外国人市民が必要な情報を
得られるまちづくり

つなげる

外国人市民の生活を支える
安全・安心のネットワークが
あるまちづくり

つくる

多様性を生かした
活気に満ちたまちづくり

－たぶんかマスタープラン2020～2024－ 2020年3月策定
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＜計画の方向性＞

わかりやすい情報伝達と
コミュニケーション支援の充実

安心して暮らすことができる
生活支援の充実

日本人市民と外国人市民の
交流・学び・創造の場の充実



現行計画の成果と課題
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つたえる

〇多言語化の推進
「やさしい日本語」の普及・活用促進
⇒行政文書、窓口案内において、多言語化
が進む一方、「やさしい日本語」の認知度
は低く、活用は少ない。引き続き周知啓発
に取り組む必要がある。

～外国人市民が必要な情報を得られるまちづくり～

〇外国人市民向け生活情報ホームページの構築
その他ＳＮＳによる多言語での情報発信
⇒生活に必要な情報が多言語で 常時得られる
ようになったが、その認知度は低い。引き続き
周知啓発に取り組む必要がある。

外国人市民向け生活情報ホームページ（やさしい日本語版）



現行計画の成果と課題
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つたえる ～外国人市民が必要な情報を得られるまちづくり～

〇日本語の多様な学習機会の提供
日本語学習支援ボランティアの育成
⇒外国人の学習希望者は増加傾向にあり、
日本語ボランティア教室では支援者が不足。
子どもや初級に対応できる支援者も少なく、
支援内容の見直しを検討する必要がある。

〇日本社会に関する学習支援
⇒防犯や交通法規、ごみの捨て方など、生活
に関する様々なルールの学習機会を提供。
引き続き、広く生活の基本的なルールを知る
機会を提供する。

はなまるクラスのチラシ（やさしい日本語版）



現行計画の成果と課題
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〇外国人生活相談窓口の設置
⇒研修等で相談員のスキルアップを図りながら円滑に対応できているが、多文化交流プ
ラザの認知度は低い。関係機関との連携を一層深め対応にあたるとともに、相談窓口
の周知に努める。

～外国人市民の生活を支える安全・安心のネットワークがあるまちづくり～

〇教育・医療・保健・福祉・就労等における支援
⇒各分野で多言語対応が進んでいる。必要に応じ関係機関が連携し対応している。

〇岐阜市災害時多言語支援センターの設置訓練
外国人市民の防災意識啓発

⇒外国人市民の防災意識は低く、岐阜市災害時多言語支援センターの認知度も低い。
防災意識の啓発に取り組むとともに、地域で支え合える関係性をつくる必要がある。

つなげる

〇ホームステイ・ホームビジットの実施
⇒日本人と外国人が直接交流する機会を提供することで、国際理解や多文化共生の意
識啓発につながっている。



現行計画の成果と課題
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〇多文化交流の場所づくり
⇒多文化交流プラザを拠点として多様なイベント
を実施することで、国際理解と多文化共生の意
識啓発につながっている。

～多様性を生かした活気に満ちたまちづくり～

ワイワイサークル（多文化交流プラザ内）

つくる

〇地域多文化共生推進員の配置
⇒外国人市民の自治会加入率は低く、地域行事
への参加も少ない。日本人市民と外国人市民
によるまちづくりを推進する取り組みが必要。

〇多文化共生推進リーダー人材バンクの創設
⇒活用実績が少ないため、登録者の増加と活用
内容の充実を図る。

〇岐阜市多文化共生推進会議の設置
⇒日本人市民と外国人市民の両方の立場・視点
から多文化共生に関する意見を聴取し施策に
生かしている。



次期計画策定に向けて
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令和5年10月 日本人市民に対するアンケート調査
外国人市民に対するアンケート調査

令和6年 2月 令和5年度第3回岐阜市多文化共生推進会議
・アンケート調査の結果について

令和6年 7月 令和6年度第1回岐阜市多文化共生推進会議
・次期岐阜市多文化共生推進基本計画の骨子について

庁内外ヒアリング、アンケート調査結果の分析等

令和6年11月 令和6年度第2回岐阜市多文化共生推進会議
・次期岐阜市多文化共生推進基本計画の素案について

パブリックコメントの実施

令和7年 2月 令和6年度第3回岐阜市多文化共生推進会議
・次期岐阜市多文化共生推進基本計画の最終案について


