
『支えあいとGMP』
若手プロジェクトチーム ３班

メンバー：浅野、稲熊、⻘⽊、松久、⼭⽥、横⼭

寄り添う福祉



Menu 寄り添う福祉

２．社会的背景
３．テーマの背景
４．理想状態を考える
５．理想と現状のギャップ
６．ギャップを解消するために

７．次の段階に向けた支援策
８．提案する施策の全体像

１．めざすところ

９．まとめ
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１．めざすところ 寄り添う福祉

セーフティーネット人 と 人 との つながり ＝

多様性の尊重 活躍の場
づくり

気にかけあう
関係性

安心感のある
暮らし

＼One Team／
市⺠みんながチームの一員

寄り添う福祉とは…
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岐阜市の自治会加入率

岐阜市では、自治会加入率は低下傾向

66.9%
66.2%

65.8% 65.4%
64.7%

63.8%
63.1%

62.2%
61.3%

60.1%

56%

58%

60%

62%

64%

66%

68%

H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R1

（％） 系列 1

出典：岐阜市
「岐阜市市⺠活動交流センター調べ」

２．社会的背景 寄り添う福祉
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出典：内閣官房孤独・孤立対策担当室
「人々のつながりに関する基礎調査（令和３年） 調査結果の概要」

２．社会的背景 寄り添う福祉

孤独を感じる人は、全体の36.4％
（質問）あなたはどの程度、孤独であると感じることがありますか。

孤独・孤立化
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３．テーマの背景 寄り添う福祉

疎遠な関係ひきこもり
孤独・孤立
生きづらさ

高齢
障がい

生活困窮
子育て
外国人

人間関係の希薄化

共生・共助
支えあいの必要性6



４．理想状態を考える 寄り添う福祉

支える 支えてもらう

支える

支えてもらう

支える と 支えてもらう の 循環
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４．理想状態を考える 寄り添う福祉

生きづらさ

ゼロ
困ったときは
お互いさま
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５．理想と現状のギャップ 寄り添う福祉

根本にあるもの
（支える側） 困りごとがわからない

関わり方がわからない
きっかけがない…

根本にあるもの
（支えられる側）

知り合いがいない

助けてって言えない…

迷惑かな…
こんな小さなこと相談できない…

9



６．ギャップを解消するために 寄り添う福祉

（支える側）（支えられる側）

困りごと と 支えたい
マッチング
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７．次の段階に向けた支援策 寄り添う福祉

ifu OYAI roject

理解する ＝ 支えあう

MOYAI（もやい）とは…
共同で一つの事をしたり

一つの物を所有したりすること。
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８．提案する支援策の全体像 寄り添う福祉

困りごとの単位

ifu

OYAI

roject

活動

困りごとを「GMP」に集め、解決し、「MOYAI POINT」を獲得

あ
り
が
と
う
の
循
環

MOYAI POINT
（もやいポイント）

個人

自治会

地区

⻑良川以北
・以南

岐阜市全域

法人

P
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

誰でもプロジェクトに登録できる

MOYAI POINT
（もやいポイント）

「誰でも」「いつでも」「何度でも」「気軽に」「人のために」

いつでもプロジェクトに参加できる

何度でもプロジェクトに参加できる

気軽にお手伝いできる

人のために活動できる

ifu

OYAI

roject
P
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

登録者
（支える人）

＼HELP／
お手伝い

サポーター
・ヘルプ登録

サポーター・ヘルプ登録

サポーター
・ヘルプ登録

サポーター・ヘルプ登録

お
手
伝
い

お
手
伝
い

P

P P

P P

ステークホルダーの全体像
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

GMP
支えてほしい人

・社会資源の創出

ステークホルダーのメリット

・地域課題の解決
・困りごとの解決
・つながり
・意欲の湧出

支える人

・達成感

・つながり
・やりがい

・防災対策

生きづらさ 人のつながり

ゼロ 無限大

・感謝の発信

・感謝の伝播

・つながりの見える化
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

登録から困りごと解決まで

支えてほしい人

支える人

①ユーザー登録
氏名・性別・年代・住んでいる校区
得意なこと・決意表明

②MOYAI POINT付与
初回登録
500MOYAI POINTプレゼント
③プロジェクト開始
支えてほしい人
困りごとの内容、場所、時間などを投稿

支える人
困りごとを見つけて、手を挙げる

マッチング

④活動

困りごと解決

プロジェクト
大成功
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

MOYAI POINTの循環

困りごと解決

プロジェクト
大成功

・感謝の分だけMOYAI POINTを送る

・活動日記を公開してMOYAI POINTを獲得
・支えてくれた人をフォローする

・換金性なし
・GMP内のみ有効
・初回登録、活動日記・ありがとう日記公開時に付与

・有効期限は獲得から6か月

MOYAI POINT
（もやいポイント）

P

・MOYAI POINTの寄附OK
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

GMPで解決できる困りごと

etc..

家の中の電球を取り換えてほしい （５Pt）

子育ての悩みを聞いてほしい （10 Pt）

子どもにギターを教えてほしい （200 Pt）

近所の外国人と交流するため、通訳してほしい（300 Pt）

介護用の車いすの選び方を教えてほしい （150 Pt）

不要になったランドセルを譲りたい （100 Pt）

困
り
ご
と
の
例

※ポイントは目安
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

GMPのストーリー

MOYAIたまご
（初期）

かけだしMOYAI
（累計700Pt）

MOYAI王
（累計5,000Pt）

Pro MOYAI
（累計2,500Pt）

MOYAIエキスパート
（累計1,500Pt）

動かしたMOYAI POINT数で、称号が変化

・やる気
・信頼の見える化
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

地域のコミュニティを生かした事例①
コミュニティデザインラボ
（宮崎県北諸県郡三股町）
コンセプト
住⺠一人ひとりの暮らしと生きがいを
地域とともに創る「地域共生社会」

仕組み
課題を見つけ、地域で考えプロジェクト化し、
プレイヤーを集めて課題に取り組む

事務局
三股町社会福祉協議会
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

地域のコミュニティを生かした事例②

地域コミュニティアプリ
「ピアッザ」

コンセプト
人々が支え合える街をつくる

仕組み
ユーザー登録をし、情報のやり取り、相談、
物の譲り渡しなどをアプリを介して行う

事務局
PIAZZA株式会社（東京都中央区）
※連携協定締結自治体多数※2022年から「岐阜エリア」が追加

岐阜⻘年会議所協定締結・岐阜市後援
広報ぎふ令和4年8月15日号に掲載 21



８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

専用アプリの開発

支えあいのプラットフォームづくり

困りごとの検索・参加・活動日記の公開、MOYAI POINTの
受け渡しができるアプリ「MOYAI APP（仮）」を開発

目標指標
導入後１年：登録者 1,000人 動いたMOYAI POINT 5,000
導入後３年：登録者 3,000人 動いたMOYAI POINT 15,000
導入後５年：登録者 5,000人 動いたMOYAI POINT 30,000

GMP
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

MOYAI APP 開発・導入計画

年度 R5年度
前期

R5年度
後期

R6年度
前期

R6年度
後期

R7年度
前期

R7年度
後期

R8年度
前期

GMPアプリ構想策定

アプリ制作業者決定・開発

実証実験・導入 実証実験 導入

開発業者
決定 開発

構想策定 予算化

GMP

運用
開始

GMPの所管 市⺠協働推進部 or 福祉部

令和５年度から７年度の間に開発から実証実験を経て導入
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

ifu

OYAI

roject

MOYAI APP開発・運用にかかる経費

アプリ開発・運用費
開発費 5,000,000円

保守・運用 1,500,000円／年

（参考）ぎふし子育て応援アプリ

アプリ導入費用：4,806,000円（H28導入）

保守管理委託料：1,493,000円（R4予算）
委託先：株式会社スマートバリュー
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

ifu

OYAI

roject

アプリ開発にかかる交付金などの財源

デジタル⽥園都市国家構想推進交付金
交付金の概要

①他地域の優良モデル等を活用した事業
②サテライトオフィスの施設整備等 に交付

ハード経費（設備・システム導入費など）
ソフト経費（人件費、サービス利用費など）

対象経費：

補 助 率 ： ３／４以内
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８．提案する施策の全体像 寄り添う福祉

GMP プロモーション戦略 GMP
・市Twitterで発信
・リッチメニュー掲載

・特設HP作成

・紹介キャンペーン

・インフルエンサー

・広報誌
・市刊行物、発行物

市LINE下部のメニューに
常時掲載

特設HPに登録者数や
解決した困りごとの数を
掲載

導入から1年間はアプリを
紹介したユーザーに
ボーナスポイントを付与

称号が高いユーザーによる
自身のSNSでの発信

アプリの二次元コードを掲載

・ポスター
・デジタルサイネージ

バスのサイネージに掲載
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９．まとめ 寄り添う福祉

セーフティーネット人 と 人 との つながり ＝

多様性の尊重 活躍の場
づくり

気にかけあう
関係性

安心感のある
暮らし

GMPは…

市⺠によるMOYAI形成を促進
GMP

市⺠による、市⺠のための、寄り添う福祉の実現
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Fin.

生きづらさゼロ、人のつながり無限大
誰もが役割を持てる「地域共生社会」に向けて
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