
第５　徴収
　１　滞納処分(差押)状況累年比較

(単位:件・千円･％)

件数 金額 件数 金額

不動産 23 90,666 32 41,430

動産 8                      21,818               4                      18,615

電話加入権 0 0 0 0

債権 1,259 544,821 1,236 589,512

計 1,290 657,305 1,272 649,557

前年比 122.7 124.8 129.7 95.8

不動産 12 79,915 44 73,032

動産 5                      33,675               4                      31,699

電話加入権 0 0 1 119

債権 1,608 442,527 1,564 507,541

計 1,625 556,117 1,613 612,391

前年比 126.0 84.6 126.8 94.3

不動産 12 44,040 32 56,330

動産 6                      81,509               7                      25,172

電話加入権 0 0 0 0

債権 1,012 362,955 1,042 365,281

計 1,030 488,504 1,081 446,783

前年比 63.4 87.8 67.0 73.0

不動産 17 61,191 42 62,163

動産 0 0 6                      63,520

電話加入権 0 0 1 1,268

債権 1,121 456,941 1,078 420,585

計 1,138 518,132 1,127 547,536

前年比 110.5 106.1 104.3 122.6

不動産 19 58,169 39 65,712

動産 0 0 3                      3,107

電話加入権 0 0 0 0

債権 741 257,461 849 321,458

計 760 315,630 891 390,277

前年比 66.8 60.9 79.1 71.3

（注）

・県民税を含む。

年度 区分
本年度に差押え 徴収・公売による解除

平成28年度

平成29年度

平成30年度

令和元年度

令和2年度
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２ 滞納処分の停止状況累年比較

                     (単位：件・千円・％）

年度 区分 個人市民税 法人市民税 固定資産税 軽自動車税 都市計画税 その他の税 計

件数 7,741 4 1,075 1,310 (1,075) 0 10,130

金額 162,443 111 50,558 6,612 10,410 0 230,134

前年比 90.5 40.2 103.6 109.0 104.2 0.0 94.1

件数 8,505 2 1,313 1,574 (1,313) 0 11,394

金額 142,461 260 68,125 9,228 14,093 0 234,167

前年比 87.7 234.2 134.7 139.6 135.4 0.0 101.8

件数 10,299 8 1,858 1,858 (1,858) 6 14,029

金額 156,352 560 113,021 11,965 23,666 4,393 309,957

前年比 109.8 215.4 165.9 129.7 167.9 ― 132.4

件数 3,925 9 1,099 687 (1099) 1 5,721

金額 57,688 986 96,184 5,094 20,061 624 180,637

前年比 36.9 176.1 85.1 42.6 84.8 14.2 58.3

件数 6,326 16 1,809 921 (1809) 1 9,073

金額 99,702 1,459 137,498 7,031 28,766 624 275,080

前年比 172.8 148.0 143.0 138.0 143.4 100.0 152.3

（注）　当該年度末現在の滞納処分の停止税額

　　　　固定資産税欄は土地・家屋分及び償却資産分の合計停止税額

平成28年度

平成29年度

平成30年度

令和元年度

令和2年度
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３　不納欠損処分状況累年比較

                     (単位：件・千円・％）

年度 区分 個人市民税 法人市民税 固定資産税 軽自動車税 都市計画税 その他の税 計

件数 6,067 200 4,622 1,430 (4,622) 0 12,319

金額 120,366 13,254 132,366 6,704 27,264 0 299,954

前年比 76.1 75.2 35.9 90.9 36.1 0.0 47.8

件数 7,560 151 4,326 1,462 (4,326) 0 13,499

金額 134,482 9,468 186,884 7,189 38,669 0 376,692

前年比 111.7 71.4 141.2 107.2 141.8 0.0 125.6

件数 6,175 139 3,429 1,187 (3429) 0 10,930

金額 102,825 8,401 92,659 6,284 19,410 0 229,579

前年比 76.5 88.7 49.6 87.4 50.2 0.0 60.9

件数 5,433 129 3,215 975 (3,215) 0 9,752

金額 91,040 7,451 82,418 5,180 17,195 0 203,284

前年比 88.5 88.7 88.9 82.4 88.6 0.0 88.5

件数 7,070 101 4,087 1,179 (4,087) 5 12,442

金額 103,902 8,792 118,976 7,100 24,899 3,769 267,438

前年比 114.1 118.0 144.4 137.1 144.8 0.0 131.6

（注）　当該年度末現在の不納欠損処分税額

　　　　固定資産税欄は土地・家屋分及び償却資産分の合計税額

平成28年度

平成29年度

平成30年度

令和元年度

令和2年度
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４　口座振替に関する調

(1)普及状況累年比較（当初調定人員） (単位：人・％）

年度 口座振替納付 一般納付 計

市・県民税 納税者数 18,568 44,891 63,459

（普通徴収） 構成比 29.3 70.7 100.0

固定資産税 納税者数 94,820 67,461 162,281

都市計画税 構成比 58.4 41.6 100.0

納税者数 14,939 100,973 115,912

構成比 12.9 87.1 100.0

納税者数 128,327 213,325 341,652

構成比 37.6 62.4 100.0

市・県民税 納税者数 17,797 43,915 61,712

（普通徴収） 構成比 28.8 71.2 100.0

固定資産税 納税者数 94,122 68,840 162,962

都市計画税 構成比 57.8 42.2 100.0

納税者数 14,434 102,042 116,476

構成比 12.4 87.6 100.0

納税者数 126,353 214,797 341,150

構成比 37.0 63.0 100.0

市・県民税 納税者数 17,390 43,037 60,427

（普通徴収） 構成比 28.8 71.2 100.0

固定資産税 納税者数 93,425 70,158 163,583

都市計画税 構成比 57.1 42.9 100.0

納税者数 13,806 103,669 117,475

構成比 11.8 88.2 100.0

納税者数 124,621 216,864 341,485

構成比 36.5 63.5 100.0

市・県民税 納税者数 16,962 42,990 59,952

（普通徴収） 構成比 28.3 71.7 100.0

固定資産税 納税者数 92,470 71,720 164,190

都市計画税 構成比 56.3 43.7 100.0

納税者数 13,290 104,989 118,279

構成比 11.2 88.8 100.0

納税者数 122,722 219,699 342,421

構成比 35.8 64.2 100.0

市・県民税 納税者数 16,533 41,318 57,851

（普通徴収） 構成比 28.6 71.4 100.0

固定資産税 納税者数 91,732 72,867 164,599

都市計画税 構成比 55.7 44.3 100.0

納税者数 12,845 106,370 119,215

構成比 10.8 89.2 100.0

納税者数 121,110 220,555 341,665

構成比 35.4 64.6 100.0

平成30年度

軽自動車税

計

計

令和元年度

軽自動車税

計

平成29年度

軽自動車税

区分

令和3年度
軽自動車税
（種別割）

計

令和2年度
軽自動車税
（種別割）

計
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(2)口座振替の納付状況累年比較 （単位：千円・％）

税目 区分 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度

総調定額 6,816,974 6,295,570 6,216,575 6,212,090 6,175,938

振替調定額Ａ 2,845,044 2,638,040 2,580,264 2,469,411 2,500,730

振替納付額B 2,730,783 2,537,169 2,477,193 2,355,897 2,424,978

収納率Ｂ/Ａ 96.0 96.2 96.0 95.4 97.0

Ｂの前年比 94.3 92.9 97.6 95.1 102.9

総調定額 31,100,945 31,450,065 31,177,387 31,646,028 32,039,475

振替調定額Ａ 17,423,785 17,639,061 17,485,767 17,676,329 17,797,835

振替納付額B 16,800,259 16,989,128 16,892,604 17,094,184 17,287,257

収納率Ｂ/Ａ 96.4 96.3 96.6 96.7 97.1

Ｂの前年比 100.6 101.1 99.4 101.2 101.1

総調定額 769,609 809,053 844,176 876,393 908,502

振替調定額Ａ 93,429 94,156 93,822 92,087 91,071

振替納付額B 90,044 90,629 90,381 88,562 88,200

収納率Ｂ/Ａ 96.4 96.3 96.3 96.2 96.8

Ｂの前年比 112.8 100.6 99.7 98.0 99.6

総調定額 38,687,527 38,554,688 38,238,138 38,734,511 39,123,915

振替調定額Ａ 20,362,257 20,371,257 20,159,853 20,237,827 20,389,636

振替納付額B 19,621,086 19,616,926 19,460,178 19,538,643 19,800,435

収納率Ｂ/Ａ 96.4 96.3 96.5 96.5 97.1

Ｂの前年比 99.7 100.0 99.2 100.4 101.3

（注）総調定額は各納期における期別調定額の合計

（注）市民税の総調定額、振替調定額、振替納付額については、市・県民税の値に按分率をかけて算出する。

市  民  税
(普通徴収)

固定資産税
都市計画税

軽自動車税

合計
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(3)口座振替手数料の支出状況累年比較 （単位：円・％）

区分 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和2年度

金融機関取扱手数料 4,590,394 4,523,394 4,473,529 4,472,647 4,482,786

前年比 98.9 98.5 98.9 100.0 100.2

1件あたりの取扱手数料 10.80 10.80 10.80
10.80

(＊)11.00
11.00

172,340 168,080 167,500 165,930 164,360

98.5 97.5 99.7 99.1 99.1

10.00 10.00 10.00 10.00 10.00

(4)キャッシュレス決済の収納件数及び収納額 （単位：件・円・％）

区分 平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度

収納件数 30 2,020 9,613 25,667

前年比 6,733.3 475.9 267.0

収納額 2,013,900 47,568,000 267,256,893 544,820,683

前年比 2,362.0 561.8 203.9

(注)令和３年度は、７月末時点までの実績

郵便局取扱手数料

前年比

1件あたりの取扱手数料

(＊)金融機関取扱手数料は１０円（税別）のため、令和元年１０月から消費税増税により、取扱手数料額の変更あり。

(＊)キャッシュレス決済とは、スマートフォンアプリやクレジットカード等を利用して市税を納付できる決済手段であり、令和３年度時点で
利用可能なスマートフォンアプリにPayB、LINEPay、PayPayがある。

（＊）各決済方法の対応開始時期は、PayB（H30年8月）、LINEPay（H31年3月）、PayPay（R2年6月）、クレジットカード・Pay-easy（R2年12月）。
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