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１-(２) 岐阜市公式ホームページのリニューアルについて                      

 

10 月 1 日（金）午後から、新ホームページが順次公開 

 

 

 （１）岐阜市公式ホームページリニューアルの背景  

スマートフォンの普及や通信環境の発展により、ホームページを閲覧する環境が大き

く変化している。これに伴い、ホームページ利用者の機能やデザインなどに対するニーズ

が多様化してきたことから、これらに対応するため本年 10 月 1 日（金）に全面リニュー

アルを行う。 

 

 
 

 

 

（２）リニューアルのコンセプト  

リニューアルにあたっては、次のようなコンセプトを設定。 

 本市の魅力・特色を市内外へ効果的に発信できる 

 

 利用者が必要とする情報に簡単にたどりつくことができる 

 

 高齢者・障がい者・外国人を含めたすべての利用者が支障なく利用できる 

 

 職員の誰もが簡単に情報を掲載でき、統一されたデザインのホームページ更新が

できる 

 

 災害発生等の緊急時でも迅速かつ継続的に情報を提供できる 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

2 

 

（３）新しいホームページの特徴および主な新機能  

こうしたコンセプトを踏まえ、 

新しいホームページの特徴としましては、 

 

 まず、岐阜市の魅力が一目で伝わりやすいトップページデザインへ刷新。 

最初に開いた画面の最上部に岐阜市の写真が目立つように変更。 

ヘッダーには、岐阜市の伝統工芸品である、岐阜和傘、水うちわ、岐阜提灯の写

真を配置し、フッターには、岐阜市内の施設のイラストを置くなど、ページ全体

で、岐阜市がイメージできるデザインに。 

 

 また、どのページにおいても、ページ上部の目的別検索や各種カテゴリへのグロ

ーバルナビから、各種手続きにアクセスできるように。 

 

 さらに、視認性の高いピクトグラムやアイコンにより、視覚的に必要な情報にア

クセスできるようにした。 

 

 スマートフォンでも見やすい縦長のレイアウトに最適化。  

スマホでアクセスした際、レイアウトが最適化されるとともに、常時、下部にメ

ニューや目的別検索機能（ボトムナビゲーション）など便利なツールを表示しア

クセスできる。 

 

 災害時等のアクセス集中時にも、サーバーダウンしにくい仕組みを整備したほ

か、万が一の広域災害等を考慮し、遠隔地にバックアップ構成を整備。 

 

 

 さらに、主な新機能は、 

 

・ うーたんに聞いてみよう！ボタン  
各ページ左下の「うーたんに聞いてみよう！」から、手続きなどの質問について AI

チャットボットが回答する機能が常時表示。 

  

・ ページ番号検索  
ホームページのアドレスを全て入力しなくても、ページ番号という 7桁の数字をト

ップページや目的別検索のページ番号検索欄に入力することで、直接該当ページに

アクセスできる。 

広報ぎふなどの紙媒体からホームページへのアクセスが、容易になる。 

 

・ 申請書検索機能  
各種手続きに必要な申請書を、トップページの「申請書ダウンロード」のアイコン

から、カテゴリやキーワードで検索できる。 

 

・ 新着情報の Twitter 連携 
ホームページの更新情報を岐阜市公式 Twitterでもお知らせ。  
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（４）まとめ  

   今回のリニューアルにあたり、ウェブアクセシビリティ、いわゆる誰もがホームペー

ジ等で提供される情報や機能を支障なく利用できることに配慮した対応を高めるた

め、情報を提供する側である職員に対しホームページ作成に関する研修を改めて行

った。 

 

 

   実装された新しい機能を活用しながら、市内のみならず市外の皆様にも、効果的な情

報発信をしていく。 

    

 

   ぜひ多くの方に新しくなったホームページをご利用いただきたい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

≪その他注意点等≫ 

・リニューアルに伴い、URL（アドレス）が変更になる。 

 お気に入り登録や、ブックマークをしてある場合は、変更が必要。 

 ※トップページの URL「https://www.city.gifu.lg.jp/」のみ変更なし。 

 

・各ページの新しいアドレスが、Yahoo!や Google などの検索エンジンの検索結果へ 

反映されるまでに時間を要するため、検索結果に旧アドレスへのリンクが表示される

ことがある 
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スマホ表示イメージ 

パソコン表示イメージ 


