様式第3号


リフレ芥見 事業計画書



	団体名
	

	代　表　者　名
	

	所　　在　　地
	

	電　話　番　号
	

	ＦＡＸ番号
	

	電 子 メ ー ル
	

	担 当 者 所 属
	

	担　　当　　者
	




事　業　計　画　書

リフレ芥見の管理体制に関し、すべての項目について具体的に記入をお願いします。
	１　施設管理の基本的な考え方
	
(1)　住民の平等利用が確保されるための方策
(2)　平等利用を確保するための体制とモニタリングの方法
(3)　情報公開と広報の方策
(4)　地域の実情や利用者ニーズの把握・苦情処理
(5)　サービス向上・利用促進のための方策など
(6)　サービスの質の確保とそのためのモニタリング




	２　施設の管理にあたる職員について
	
(1)　管理を安定して行うための方策
(2)　責任者及び職員の配置（担当業務の経験年数等もわかる範囲で記入してください。）
(3)　職員の管理・監督体制




	３　職員の勤務体制
	
(1)　勤務時間について
(2)　ローテーション
(3)　人材育成等の方法について




	４　個人情報の取扱いについて
	










	５　施設の運営管理業務について
	
(1)　管理施設の効用を最大限発揮するための具体的な方策
(2)　上記に対する具体的方策と利用者増やサービス向上などの方策
(3)　経費の縮減の基本的な考え方と具体的方策
(4)　収入増加のための方策
(5)　電気料金に関する提案




	６　緊急事態への対応について
	
(1)　緊急事態への基本的な考え方
(2)　防火管理者の資格
(3)　緊急連絡体制、非常時の対応マニュアルなど
(4)　損害賠償能力について（加入が義務付けられている保険の取扱い）




	７　地域への貢献性
	
(1)　地域の振興、活性化に対する基本的な考え方
(2)　地元法人その他団体の育成（一部業務の再委託）
(3)　社会活動への参加など



※　その他地元貢献に関する事項を記入

	そのほかアピールしたい企画・ことがら等ありましたらご記入ください。
	










※　キャッシュレス決済の導入、環境、健康増進に関する提案等を記入



