
令和７ 年度 上半期 指定管理者管理運営状況シート  様式３  

 

●施設の概要 

施 設 名 長良公園 所 管 課 都市建設部公園整備課 

所 在 地 岐阜市長良城之内 1466-10 

指 定 管 理 者 名 長良公園ホールディ ン グス  

指 定 期 間 令和 4 年 4 月 1 日 ～ 令和 9 年 3 月 31 日 

選 定 方 法 ☑ 公募 ☐ 非公募 

料 金 制 ☐ 使用料 ☐ 利用料金 ☑ 料金徴収なし  

指定管理委託料( 年額)  66, 490, 000 円 

施 設 の 設 置 目 的 

長良公園は、 本市を 代表する 花と 緑の公園であり 、 市民のみなら ず県外から も 多く の方

が訪れ散策やレ ク リ エーショ ン 等を 楽し む場と し て設置 

施 設 概 要 

・ 公園種別 地区公園 

・ 開設年月 平成 5 年 3 月 

・ 開設面積 70, 290 ㎡ 

・ 主な施設  

沈床花園、 遊具広場( 大型複合遊具等) 、 芝生広場 

・ その他の施設  

多目的広場兼臨時駐車場、 軽ス ポーツ 研修セン タ ー、 ト イ レ 、 管理棟、  

駐車場( 無料)  など  

 

●利用状況 単位： 名 

 研修セン タ ー パタ ーゴ ルフ  一般来園者 利用者合計 

R3 年度 

上半期 3, 134 528 161, 957 165, 619 

下半期 4, 649 1, 002 214, 372 220, 023 

合 計 7, 783 1, 530 376, 329 385, 642 
      

R4 年度 

上半期 4, 130 574 176, 167 180, 871 

下半期 4, 892 888 227, 440 233, 220 

合 計 9, 022 1, 462 403, 607 414, 091 
      

R5 年度 

上半期 4, 313 625 170, 556 175, 494 

下半期 5, 208 789 212, 379 218, 376 

合 計 9, 521 1, 414 382, 935 393, 870 
      

R6 年度 

上半期 4, 880 652 183, 591 189, 213 

下半期 5, 481 1, 015 233, 295 239, 791 

合 計 10, 361 1, 667 416, 886 428, 914 
      

R7 年度 

上半期 5, 519 748 186, 109 192, 376 

下半期     

合 計     
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●業務の履行確認 

区 分 
確 認 事 項 

（ 運営業務について）  
履 行 状 況（ 実施内容・ 時期等）  

利用者 

サービ ス  

1 公園利用者や市民への

対応 

身障者用の車椅子 2 台と ベビ ーカー1 台を 常設し 、 歩行が困難な方

やお子様連れの公園利用に備えた。  

2 軽ス ポーツ 研修セン タ

ーの管理 

軽ス ポーツ 研修セン タ ー研修室の受付（ 午前 9 時～午後 5 時）、 利用

者の接客、 施設周辺の除草及び落葉清掃を 毎日実施し た。  

毎月 1 日の利用申込受付は、 午前 8 時から 対応し た。  

3 軽ス ポーツ 広場の利用 

申請･イ ベント 等 

主催者と の連絡調整 

軽ス ポーツ 広場を 利用する 各団体が円滑に利用でき る よ う 連絡調整

を 行っ た。  

4 安全、 防犯対策 

日中の職員によ る 見回り のほか、 夜間は警備会社に依頼し 、 20 時・

1 時・ 6 時に警備員によ る パト ロ ールを 実施し た。  

5 防災及び災害対策 

危機管理体制の組織図、 並びに自衛災害救助隊及び消防隊の組織図

を 作成し た。  

広域避難場所に公園が指定さ れている 事を 考慮し 、 保存用食品（ 飲

用水、 カン パン 、 自販機の災害対応機種の設置）、 暖房及び煮炊き 用

ス ト ーブ・ 薪を 常備し た。  

6 遊具点検 

チェ ッ ク 表によ り 、 毎日目視によ る 点検及び月例点検を 行っ た。  

年 1 回の専門業者によ る 定期点検を 実施し た。  

7 駐車場の管理 

駐車場が適切に利用さ れる よ う に巡回やモニタ ーで状況を チェ ッ ク

し た。  

8 沈床花園の管理 

中央２ 箇所にバラ 園を 配し 、園内にはベコ ニア・ ペチュ ニア・ サルビ

ア・ ガザニア・ マリ ーゴールド 等の花を 植栽し た。  

小川の清掃を 定期的に実施し た。  

9 パタ ーゴルフ 場の管理 

子ど も 用ゴ ルフ ク ラ ブやカラ ーボールを 準備し 、 幅広い世代の利用

促進に努めた。  

上半期は 652 名の利用者があっ た。  

10 樹木の名札作成、 設置 

樹木等に関心を 持っ て散策を 楽し んでいただく ため、 自然にマッ チ

し た木製の板に木や花を 手書き で描いた樹木札を 作成し 、 設置し た。 

利用者から 、 木の名前がわかり 楽し いと 好評を 得た。  

11 広報の方策について 

SNS （ Googl e マイ ビ ジネス やイ ン ス タ グラ ム ） を 活用し 、 花の開花状

況など の公園の様子やイ ベン ト 情報など 公園の最新情報を 紹介し 、

長良公園の魅力を 発信し た。  

園内でのルールや注意事項等について 園内各所に掲示する と と も

に、 公園ホーム ページに掲載し 、 周知を 図っ た。  
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区 分 確 認 事 項 
履 行 状 況 

履行状況 履行実施月 備 考 

自主事業・  

提案事業 

1 メ タ セコ イ アの森 

コ ン サート  
実施 

4 月 19 日 

5 月 31 日 

（ 中止）  

9 月 29 日 

市内の高校や大学と 連携し た コ ン サート

を はじ め、プロ の演奏者や岐阜の市民楽団

によ る コ ンサート など を 春と 秋に行っ た。 

今期は、 長良高校吹奏楽部・ コ ーラ ス 部、

楽市 JAZZ 楽団のコ ン サート を 実施し た。

（ 岐阜大学吹奏楽団は雨天中止）  

（ 参加者： 各回約 250 名）  

2 ヨ ガ教室 実施 
6 月 6 日 

9 月 19 日 

健康増進・ ス ト レ ス 解消等心身のリ ラ ッ ク

ス に役立つ健康法と し て、ヨ ガ教室を 開催

し た。  

（ 参加者： 各約 30 名）  

3 こ ど も の日ま つり  実施 5 月 5 日 

新幹線・ バス 乗車体験（ 岐南工業高校協

力）、 バルーン アート （ 岐阜市シニアリ ー

ダー協力）、 お菓子無料配布、 シャ ボン玉

アート 、 自然体験工房等を 開催し た。  

（ 参加者： 約 1500 名）  

4 花、 果実の無料配布 実施 
5 月 14 

～18 日 

公園内で採取し た花や苗、果実等を 利用者

に無料配布し た。  

今期は、 チュ ーリ ッ プ球根を 配布し た。  

5 ユネス コ 子ど も 会 実施 

4 月 25 日 

6 月 7 日 

7 月 5 日 

子ど も を 対象に折り 紙、フ ラ イ ン グディ ス

ク ､ド ッ ジボール等の遊びを 提供する 岐阜

大学ユネス コ 学生ク ラ ブ主催の子ど も 会

の開催にあたり 、参加呼びかけ、テン ト 提

供等の支援を 行っ た。  

( 参加者： 約 30 名)  

6 バラ の教室 実施 

4 月 20 日 

6 月 15 日 

9 月 7 日 

バラ の接木・ 剪定等、育て方や管理につい

て、専門の講師を 招き 、講習会を 開催し た。 

( 参加者： 各回約 30 名)  

7 太極拳教室 実施 6 月 8 日 

ス ト レ ス 解消・ 疲労回復・ ダイ エッ ト 等の

健康増進に役立つ健康法と し て、愛好者が

増えている 太極拳教室を 開催し た。  

 

8 熱気球搭乗体験 新規 5 月 25 日 

熱気球に乗り 、地上数十メ ート ルの高さ か

ら 市内を 一望する 体験を 実施し た。  

（ 50 組、 187 名）  

9 盆踊り ま つり  新規 8 月 17 日 

お囃子の生演奏によ る 盆踊り 祭り を 開催

し た。  

10 ホーム ページ 

リ ニュ ーアル 
新規 5 月 19 日～ 

ホーム ページを リ ニュ ーアルし 、見やすく

する と と も に、研修室の予約空き 状況を 掲

載し 、 利便性を 高めた。  

11 こ いのぼり の設置 実施 5 月～6 月 

子ど も 達が楽し める よ う 、芝生広場上にこ

いのぼり を 設置し た。  

12 ミ ス ト シャ ワ ーの設置 実施 7 月～9 月 

夏季の利用者に涼し さ を 提供する ため、芝

生広場にミ ス ト シャ ワ ーを 設置し た。  

13 七夕祭り  実施 7 月 

事務所南玄関、研修セン タ ー玄関に七夕の

飾り 付けを 行い、願い事を 書いた短冊を 飾

っ た。  
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区 分 確 認 事 項 
履 行 状 況 

履行状況 履行実施月 備 考 

自主事業・  

提案事業 

14 車いす向け花壇の設置 新規 7 月 3 日 

車いす利用者や高齢者が花を 楽し むこ と

ができ る よ う 、 立ち 上がり 花壇を 設置し

た。  

15 オーガニッ ク マルシェ

の開催 
実施 

月に 2 回 

（ 4～3 月）  

地元の長良地区の住民を 中心と する 実行

委員会を 設立し 、環境にやさ し い作物等を

中心にマルシェ を 月 2 回開催し た。  

16 公園の動植物に関する

図鑑の配付 
実施 通年 

花､樹木､雑草､チョ ウ ･ト ン ボの各図鑑を

作成し 、 無料配布を 実施し た。  

17 防犯ラ イ ト 及びセン サ

ーラ イ ト の設置 
新規 9 月 

防犯対策の一環と し て防半カ メ ラ 4 台及

びセン サーラ イ ト 5 台を 管理事務所周辺

に設置し た。  

18 社会参加活動の受入れ 実施 随時 

「 長良公園さ く ら の会」 の花壇作り 等、宗

教法人天理教( 毎月第１ 日曜日) によ る 清

掃活動の受け入れを 行っ た。  
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区 分 確 認 事 項 
履 行 状 況 

履行状況 履行実施月 備 考 

施設管理 

1 建物、 工作物、  

設備維持管理業務 
実施 通年 

年 1 回の法定点検、月例点検、日常点検を

実施し た。 月例点検・ 日常点検は、 チェ ッ

ク リ ス ト を 作成し チェ ッ ク を 行っ た。  

2 保安警備業務 実施 通年 

営業時間中は職員が常に巡回を 実施し た。 

夜間はガード マンが夜 8 時・ 深夜 1 時・ 朝

6 時の巡回し 、 警備を 実施し た。  

3 園内清掃業務 実施 通年 

朝と 終業時間前に清掃を 実施し た。  

4 便所清掃業務 実施 通年 

ト イ レ 点検表に沿っ て清掃を 行う と 共に、

午前・ 午後に巡回点検し 、ト イ レ ッ ト ペー

パーの補充を 実施し た。  

5 芝生管理 実施 通年 

芝生管理専門員によ る 芝生広場等の芝生

の養生（ 雑草の除草、施肥、刈込、散水等）

に努める と と も に、芝が剥げている 部分の

捕植を 行っ た。  

6 除草・ 草刈 実施 通年 

花壇やそのほかの場所について、除草や草

刈り 機によ る 草刈を 適時実施し た。  

冬季を 除き 、 芝刈機によ る 週 1～2 回の草

刈り 作業を 実施し た。  

7 樹木管理 実施 通年 

低木・ 高木の剪定を 適時実施し た。  

枯木や枯枝等の監視、 撤去を 行っ た。  

8 花壇等管理 実施 通年 

園内に、 宿根、 球根、 一年草約 80 種類

50, 000 株を 植栽し 、 除草、 施肥を 行っ た。

主な花の入荷先であ る 岐阜農林高校と 花

苗の種類等の協議を 行いな がら 花壇作り

を 行っ た。  

皇帝ダリ アの栽培に力を 入れた。  

9 水路等の清掃 実施 通年 

沈床花園の水路の清掃は、月２ ～３ 回程度

実施し 、 園内美化に努めた。  

園内側溝や排水桝の清掃等を 適宜実施し

た。  

10 公園隣接地等の管理 実施 通年 

周辺道路の落葉清掃作業等を 随時行っ た。 

11 遊具点検 実施 通年 

チェ ッ ク 表によ る 毎日の目視によ る 点検

に加え、月例点検と し てよ り 精度の高い点

検を 実施し 、 遊具の安全性確保に努めた。 

専門業者によ る 定期点検を 実施し 、危険と

思われる 箇所について は部品の交換を 行

っ た。  
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区 分 確 認 事 項 履 行 状 況（ 実施内容・ 時期等）  

施設修繕 

修繕実施状況 

・ 迅速な修繕の実施 

・ 指定管理者のノ ウ ハウ

を 生かし た修繕・ 整備 

1 ト イ レ 関連の修繕等 

1) 蛍光灯球取替え（ 随時）  

2) 手洗い場水栓取替え（ 9 月）  

 

2 遊具施設の修理 

1) アリ 地獄板取替え（ 4, 6, 9 月）  

2) 手洗い場蛇口取替え（ 6 月）  

3) 格子ネッ ト 取替え（ 8 月）  

 

3 その他施設の修繕等  

1) 事務所 LED交換（ 4 月)  

2) バス ケッ ト ボールゴ ールネッ ト 取れ替え（ 6 月）  

3) 排水管修繕（ 5 月）  

4) 送水管漏水修理（ 7 月）  

危機管理・  

法令遵守 

その他の留意事項、  

関係法令の遵守、  

個人情報の保護、  

非常時の対応策について 

・ 利用者に対し 、積極的な挨拶を 行う と と も に、利用者への親切な対

応を 心掛けた。  

・ 法令遵守を 徹底し 、 利用者目線に立っ て行動し た。  

・ 個人情報保護条例を 遵守し た。  

・ 危機管理マニュ アルに基づいて対応し た。  

・ 非常用食料（ 飲料水、 カン パン ） を はじ め、 ブルーシート ・ 緊急用

タ ン カ・ 煮炊き 用のま き など を 配備し た。  
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●利用者評価 

利用者アン ケート の 

実施状況 

公園利用者 420 名から 回答を 得た。  

（ 実施期間： 令和 7 年 4 月 1 日～令和 7 年 9 月 30 日）  

利用者アン ケート の 

実施結果 

○公園利用者： 420 名 

1） 年齢  10 代 4％、 20 代 7％、 30 代 32％、 40 代 21％、 50 代 11％、 60 代 9％、

70 代以上 16％ 

2） 性別  男性 42％、 女性 58％ 

3） 住所  長良地域 21％、 市内( 長良地域除く ) 44%、 市外 25%、 県外 10％ 

4） 来園形態 家族 65％、 友人 14％、 一人 15％、 その他 6% 

5） 公園を 知っ たき っ かけ 前から 知っ ていた 86％、 ホームページ 3％、 口コ ミ  4%、

広報誌 1%、 SNS 1%、 その他 5%  

6） 来園回数  初めて 8％、 ほぼ毎日 6％、 週 1 回程度 10％、 週 2～3 回 9％、  

月 1 回程度 24％、 月 2～3 回 13％、 年 1 回程度 9%、 年 2～3 回程度 21％ 

7） 来園目的  大型遊具 40％、 園路での散策 10％、 芝生の広場 21％、 樹木での憩い 

18％、 花や花壇 11％ 

8） 花の種類や花壇の植栽について 

大変満足 44％、 満足 32％、 普通 24％、 やや不満 0％、 不満 0％  

9） 満足度ハード 面 

大変満足 47％、 満足 35％、 普通 17％、 やや不満 1％ 、 不満 0％  

10） 満足度ソ フ ト 面：（ 大変満足・ 満足合計 81％）  

大変満足 48％、 満足 33％、 普通 18％、 やや不満 1％、 不満 0％ 

11） 職員の対応：（ 大変満足・ 満足合計 74％）  

大変満足 44％、 満足 30％、 普通 26％、 やや不満  0％、 不満 0％ 

12） 総合満足度: （ 大変満足・ 満足合計 85％）  

大変満足 53％、 満足 35％、 普通 11％、 やや不満  1％、 不満 0％ 

13） 次回の利用について  次回も 利用する  88％、 利用し たいと 思う  10％、 ど ちら と

も 言えない 2％、 多分来ないと 思う 0％、 来ない 0％ 

〇評価対象と なる 項目 

1) 満足度ソ フ ト 面：（ 大変満足・ 満足計 81％）  

2) 職員の対応  ：（ 大変満足・ 満足計 74％）  

3) 総合満足度  ：（ 大変満足・ 満足計 88％）  

利用者から の 

要望・ 苦情と  

対処・ 改善 

ホーム ページがわかり にく いので、 改善し てほし い。  

→ホ ーム ページの掲載情報を 整理し 、 施設写真を ス ラ イ ド ショ ーで流すなど 、 見やす

く し た。 ま た、 研修室の予約空き 状況が分かる よ う 内容の充実を 図っ た。  
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●指定管理者の取組みに対する 自己評価( 良否、 課題と 解決策など )  

前回ま での意見を  

踏ま えた取組み状況 

1 岐阜農林高校と 連携し 、 四季の移り 変わり を 楽し める 特色あ る 花壇づく り に努め

た。  

 

2 5 月 5 日に開催し たこ ど も の日ま つり については、 来園者に楽し んでいただける 催

し 物を 多く 取り 入れ、 利用者に好評を 得た。  

 

3 メ タ セコ イ アの森コ ン サート を 開催し 、 長良高校、 楽市 JAZZ 楽団に演奏の場を 提

供し 、 公園の賑わいの創出や利用促進に努めた。  

 

4 環境にやさ し いオーガニッ ク 野菜を 中心と し た「 オーガニッ ク マルシェ 」 を 月に 2

回開催し 、 利用者に好評を 得た。  

 

5 新たなイ ベント と し て、 熱気球搭乗体験（ 5 月 25 日）、 盆踊り 祭り （ 8 月 17 日） を

開催し 、 利用者に好評を 得た。  

 

6 ホーム ページを リ ニュ ーアルし 、 見やすく する と と も に、 研修室の予約の空き 状況

を 掲載する など 、 利用者の利便性を 高めた。  

 

今期の取組に対する  

評価 

1 「 花の図鑑」「 樹木の図鑑」「 雑草図鑑」「 チョ ウ ・ ト ン ボ図鑑」「 鳥の図鑑」 の計 5

種類の図鑑を 作成し 、 希望者に無料配布を 行っ た。  

 

2 花壇作り にあたっ ては、主な花の入荷先である 岐阜農林高校と 花苗の種類等の協議

を 行いながら 取り 組み、 宿根及び球根約 80 種類を 植えつけ、 一年草や多年草など 、

多く の種類の花が咲く よ う にし ている 。 ま た、 沈床花園にバラ 園を 配置する と と も

に、 皇帝ダリ アを 道路の両側に密に配置する こ と で、 花と 緑の公園と し ての魅力度

アッ プに繋げた。  

 

3 専属の芝の管理職員によ り 、 芝生広場の芝への施肥、 刈込、 散水を 適宜行う と と も

に、 冬用の芝の種（ ペレ ニアルラ イ グラ ス ） を 蒔き 、 継続し た良好な芝生の維持に

努めた。  

 

4 園内の樹木の状態を 観察する と と も に、 適切に剪定を 実施し た。  

 

5 園内の花の開花状況を 写真と 共に掲示板に掲示し 、 利用者に公園情報を 発信し た。 

 

6 収穫し た球根を 無料配布し た。（ チュ ーリ ッ プ球根）  

 

7 屋内外の体験教室を 開催し た。  

1) ヨ ガ教室（ 6 月、 9 月）   2) バラ の教室（ 4 月、 6 月、 9 月）  

3) 太極拳教室（ 6 月）  

 

8 こ ど も の日ま つり の開催（ 5 月 5 日）  

新幹線・ バス 乗車体験、 バルーンアート 、 お菓子無料配布、 シャ ボン 玉アート 、 自

然体験工房など を 行っ た。  

 

9 七夕飾り の設置 

管理事務所前及び研修セン タ ーに七夕飾り を 設置し 、 利用者に願い事を 短冊に書

いていただいた。  

 

10 こ いのぼり ・ ミ ス ト シャ ワ ーの設置 

こ いのぼり の設置（ 5 月～6 月） 及びミ ス ト シャ ワ ーの設置（ 7 月～9 月） によ り 、

良好な環境を 整えた。  

 

11 熱気球搭乗体験を 実施 

新たな取組みと し て熱気球搭乗体験を 実施し た。 応募総数 566 組があり 、 抽選で

50 組 178 人の方に熱気球搭乗体験を 行い、 好評を 得た。  
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12 盆踊り 祭り を 実施 

新たな取組みと し て、公園において、お囃子の生演奏によ る 盆踊り 祭り を 実施し 、

大人から 子ど も ま で多く の人の参加があっ た。  

 

13 車いす向けの花壇を 設置 

車いす利用者や高齢者が花を 楽し むこ と ができ る よ う 、 立ち上がり 花壇を 設置し

た。  

 

14 ホーム ページリ ニュ ーアル 

  ホーム ページを リ ニュ ーア ルし 、 見やすく する と と も に、 研修室の予約の空き 状

況を 掲載する など 、 利用者の利便性を 高めた。  

 

15 防犯カメ ラ 及びセンサーラ イ ト の設置 

  管理事務所周辺に 4 基の防犯カメ ラ を 設置し 、 公園の防犯機能を 高めた。  

 

16 遊具の点検・ 修繕等 

遊具の安全確保のため、 定期点検・ 月例点検を 実施する と と も に劣化に伴う 修繕

等を 適宜行っ た。  

 

17 各施設・ 設備等の維持管理等 

1) 毎日のト イ レ 清掃及び蛍光灯取替え  4) ベン チ修理 

2) 沈床花園の水路清掃 5) 送水管修理 

3) 排水管修理  

 

18 近隣住民に配慮し 、 公園周辺の清掃及び剪定を 随時実施し た。  

 

19 花と 木の情報やイ ベン ト 情報等について、 ホーム ページや SNS（ イ ン ス タ グラ ム

等）、 園内の掲示によ り 、 発信し た。  

 

今後の取組み 

1 季節ご と に特色ある 花壇づく り に努め、美し い公園と し て適正な公園管理を 進める

と と も に、 SNS の活用によ り 花の開花状況など を 発信し 、 長良公園の魅力を アピ ー

ルでき る よ う 努める 。  

 

2 特徴ある 花「 皇帝ダリ ア」 を 一部の園路の両側に線的に配置する こ と で、 花の回廊

を 演出し 、 長良公園の魅力アッ プにつなげる 。  

 

3 今後、 次のイ ベン ト を 実施する 。  

1） アウ ト ド アま つり （ 11 月 3 日）、 はなま つり （ 3 月 20 日）  

2） 市内の高校や岐阜大学など によ る 「 メ タ セコ イ アの森コ ン サート 」（ 10～11 月）  

3） 太極拳、 ヨ ガ、 バラ など の各種教室（ 10～3 月）  

4）「 オーガニッ ク マルシェ 」 を 月に 2 回開催（ 10 月～3 月）  

5)  イ ルミ ネーショ ン 2025 の開催（ 12 月）  

 

4 老朽化が進むパタ ーゴ ルフ 場の貼り 換えを 行い、 利用者の利便性を 高める 。  

 

5 公園内の花壇、 芝生、 樹木等の適正に管理する 。  

 

6 遊具、 ト イ レ 等の施設を 適正に管理し 、 利用者サービ ス 向上に努める 。  

 

7 芝生広場にオーバーシード （ 冬用の種ま き ） を 行い、 良好な芝生を 演出する 。  

 

8 和便ト イ レ を 洋式化し 、 利用者の利便性を 高める 。  
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●所管課の意見 
○すべての業務において着実に履行でき ている 。  

・「 熱気球搭乗体験」 や「 盆踊り ま つり 」、「 車いす向け花壇の設置」 など 、 多く の新規事業を 実施する こ と で、

公園の利用促進及び満足度向上に努めている 。  

・ 利用者から 要望があっ たホームページの改善に迅速に対応し 、 サービ ス 及び利便性の向上に努めている 。  

・ ト イ レ 内の修繕、 遊具施設の修理など 、 施設管理を 適切に実施し ており 、 利用者の安全性確保及び満足度向

上に努めている 。  

 

以上によ り 、 運営状況は、 協定書の内容に基づき 、 良好である 。  

 

 

●指定管理者評価委員会の意見 
○すべての業務において着実に履行でき ている 。  

・「 熱気球搭乗体験」 や「 盆踊り ま つり 」、「 車いす向け花壇の設置」 など 、 多く の新規事業を 実施する こ と で、

利用促進及び満足度向上に努めている 点は評価でき る 。  

・ 利用者から 要望があっ たホ ーム ページの改善に迅速に対応し 、 サービ ス 及び利便性の向上に努めている 点は

評価でき る 。  

・ ト イ レ 内の修繕、 遊具施設の修理など 、 施設管理を 適切に実施し ており 、 利用者の安全性確保及び満足度向

上に努めている 点は評価でき る 。  

 

・ 今後も 、 災害への危機管理、 安全性を 保ちながら 、 公園の利用促進及び満足度向上につながる 取り 組みに期

待する 。  

 

以上によ り 、 運営状況は、 協定書の内容に基づき 、 良好である 。  
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