
令和元年度　岐阜市行財政改革推進会議における主な意見

(１)事務事業の見直し

NO 開催日 事業名 課名 行財政改革推進会議で出された意見

水防対策課

健康増進課

2 節目歯科健康診査 健康増進課
■受診率向上に向け、現在受診率の低い若い世代
　を中心に職場などを通じて啓発を行うなど、
　合理的、効果的な広報手段を検討

3 10月18日（金） 放課後児童クラブ 青少年教育課

■より深い現状分析や課題の明確化のため、実際
　の利用者の声を聞くなど現状調査が必要
■課題が明確になった後に、岐阜市の目指す方向
　性を定め、民間委託を検討

4 11月15日(金) 広報紙「水のこえ」
上下水道事業
政策課

■上下水道需要者が現在の手法による情報提供を
　望んでいるかどうかの検証が必要
■検証の後、年２回の配布や全戸へ紙媒体による
　配布といった手法が適切かどうかを検討

(2)事務効率化・生産性の向上

NO 開催日 事業名 課名 行財政改革推進会議で出された意見

1 10月18日（金）
ＡＩ・ＩＣＴの利活用に
ついて

情報政策課
市民生活政策課

税制課

■ＩＣＴ（ＡＩ・ＲＰＡ）の導入にあたっては、
　内部事務の効率化と費用対効果、市民サービス
　の向上を考えていくことが必要
■ＡＩチャットボットの導入、運用にあたって
　は、使用者の意見を反映させ、改善していく
　ことが可能となる仕組みを整備することが必要

（１）長良川防災・健康ステーション
■指定管理者制度導入により懸念される問題点な
　どを防災・健康機能の観点から再検証
■制度導入の可能性を改めて検討

（２）健康運動教室事業
■適正な受益者負担を求めていくなど、事業のあ
　り方についての問題点を再検証8月30日（金）
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