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１  基本理念                           

 

誰も が互いに多様性を 理解し 合い、  

と も に新たな魅力を 創造する まち を めざし て 
 

岐阜市では平成27(2015 )年３ 月に、「 誰も が互いに多様性を 理解し 合い、 と も に新た

な魅力を 創造する まちを めざし て」 を 基本理念と し た「 岐阜市多文化共生推進基本計画 

-たぶんかマスタ ープラ ン 2015～2019- 」 を 策定し 、多文化共生社会の実現に向けた取

り 組みを 展開し ていると こ ろ です。平成27(2015 )年７ 月に開館し たみんなの森 ぎふメ

ディ アコ スモス内に国際交流・ 多文化共生の拠点と し て「 多文化交流プラ ザ」 を 設け、

（ 公財） 岐阜市国際交流協会と 連携し 、 外国人生活相談窓口の開設や多様な文化を 学び

体験でき る 機会の創出に取り 組み、 場所づく り を 進めてき まし た。 また、 大規模災害発

生時に岐阜市災害時多言語支援セン タ ーを 設置する 体制を 構築し 災害発生への備えと

し ています。  

後継計画と なる本計画は、 現行計画の基本理念を 継承し 、 外国人も 日本人も 誰も が互

い に多様性を 理解し 合い、 と も に 新た な 魅力を 創造する ま ち を めざ し ま す。 平成

31(2019 ) 年４ 月の改正入管法の施行によ り 、 本市においても 今後さ ら に外国人市民の

増加が予測さ れます。 こ れまで以上に日本人市民、 外国人市民双方にと っ て安全・ 安心

な生活環境の整備が必要と なっ てき ます。外国人市民はと も に地域のまち づく り を 担う

一員である と いう 共通認識のも と 、彼ら の生活に必要と なる き め細かな支援を 行う と と

も に、 地域において自治会を はじ めと する コ ミ ュ ニティ 、 学校、 企業などが連携し 、 多

文化共生社会を 築いていく ための意識啓発を図る 取組みを 進めていき ます。  

また本市には、技能実習生や留学生が多く 暮ら し ています。外国人を 雇用する企業や、

留学生が通う 大学・ 日本語学校などと 連携し 、 地域の特性を 生かし た多文化共生施策を

展開し ていき ます。 さ ら に、 本市に暮ら す外国人市民は国籍により 在留資格に特徴がみ

ら れるこ と などから 、外国人コ ミ ュ ニティ と 連携し た支援や交流等を 行なっ ていき ます。 

本計画では、 こ れまで本市が行っ てき た多文化共生施策を さ ら に拡充する ため、 重点

目標に＜つたえる ＞＜つなげる ＞＜つく る ＞を 掲げ、 外国人市民が必要な情報を 得ら れ

る まち づく り 、外国人市民の生活を 支える 安全・ 安心のネッ ト ワーク がある まちづく り 、

多様性を 生かし た活気に満ち たまち づく り を オール岐阜の体制で目指し ていき ます。  

 

 第３章 計画の基本的な考え方 
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２  重点目標と 計画の方向性                    

＜つたえる ＞ 

 

 

 

情報を 多言語で伝えると と も に、 的確に届けら れる 仕組みの確保に努め、 外国人市民

が必要な情報を 得ら れる まち づく り を 目指し ます。 また、 コ ミ ュ ニケーショ ンに必要と

なる 日本語や生活ルールを 身につけら れるよう 支援を 行います。  

＜つなげる ＞ 

 

 

 

関係機関がネッ ト ワーク を 形成し 、 子ども の教育、 医療・ 保健・ 福祉、 就労等、 生活

に関わる 様々な場面や、 自然災害等の非常時において、 今まで以上にき め細かな支援を

行い、 外国人市民が安心し て暮ら すこ と ができ る まちづく り を 目指し ます。  

＜つく る ＞ 

 

 

 

日本人市民と 外国人市民が、 交流・ 学び・ 創造する場の拡充を 図り 、 多文化共生を 推

進する人材や組織の育成、 地域における 多文化共生への理解促進を図っ ていき ます。  

また、 外国人市民の意見を 反映し た多様性を 生かし たまち づく り を 目指し ます。  

  

重点目標１ ： 外国人市民が必要な情報を 得ら れる まち づく り  

計画の方向性▶ わかり やすい情報伝達と コ ミ ュ ニケーショ ン支援の充実 

重点目標３ ： 多様性を 生かし た活気に満ち たまち づく り  

計画の方向性▶ 日本人市民と 外国人市民の交流・ 学び・ 創造の場の充実 

重点目標２ ： 外国人市民の生活を 支える 安全・ 安心のネッ ト ワーク がある まち づく り  

計画の方向性▶ 安心し て暮ら すこ と ができ る生活支援の充実 
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３  計画に基づく 多文化共生社会推進のイ メ ージ図              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

誰も が互いに多様性を 理解し 合い、  

と も に新たな魅力を 創造するまちを めざし て 

 
外国人も  
日本人も  

＜つたえる ＞ 

外国人市民が必要な情報を  

得ら れる まち づく り  

★必要な情報を 集約し たサイ ト の構築 

行政情報の多言語化 

Ｑ Ｒ コ ード ・ 翻訳アプリ 等の活用 

日本語を 学ぶ多様な機会の創出 等 

 

  

＜つなげる ＞ 

外国人市民の生活を 支える

安全・ 安心のネッ ト ワーク

がある まち づく り  

★ホームステイ ・ ホームビ ジッ ト の実施 

生活相談窓口の充実 

教育環境の充実 

災害への備え          等 

 

＜つく る ＞ 

多様性を 生かし た 

活気に満ち たまち づく り  

★( 仮) 岐阜市多文化共生推進会議の設置 

★人材バン ク の創設 

★イ ベン ト ・ 講座等の開催 

多文化共生の場所づく り       等 

 

多文化共生社会 

 

 

ボラ ン
ティ ア 

 地域コ ミ ュ ニティ  

学 校 

 

企 業 

行 政 

関連 
団体 

外国人市民 

( 仮) 岐阜市多文化共生推進会議 
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４  計画の構成                          

基本 
理念 

 
重点目標 

 
計画の方向性・ 施策の体系 

誰
も
が
互
い
に
多
様
性
を
理
解
し
合
い
、
と
も
に
新
た
な
魅
力
を
創
造
す
る
ま
ち
を
め
ざ
し
て 

 ＜つたえる ＞ 

 

 
 

１ －１  多言語化の推進 

１ －２  多様なツールによ る情報提供 

１ －３  外国人市民に対する効果的な情報伝達方法の確保 

１ －４  日本語学習環境の充実 

１ －５  日本社会に関する 学習支援 

＜つなげる ＞ 

 

  

２ －１  生活相談窓口の充実 

２ －２  子ども の教育の充実 

２ －３  医療・ 保健・ 福祉等に対する支援 

２ －４  日常生活に対する 支援 

２ －５  就労に対する支援 

２ －６  留学生等への支援 

２ ―７  災害等非常時における 安心の確保 

＜つく る ＞ 

 

  

３ －１  多文化交流プラ ザの機能の充実 

３ －２  多文化共生を 推進する 人材・ 組織の育成 

３ －３  地域における多文化共生の意識啓発と  

外国人市民の参画 

３ －４  多文化共生の理解促進 

３ －５  外国人市民の意見の反映 

外国人市民が必要

な情報を 得ら れる

まちづく り  

１  わかり やすい情報伝達と コ ミ ュ ニケーショ ン 支援の充実 

外国人市民の生活

を 支える 安全・ 安

心のネッ ト ワーク

がある まち づく り  

２  安心し て暮ら すこ と ができ る 生活支援の充実 

多様性を 生かし た

活気に満ち たまち

づく り  

３  日本人市民と 外国人市民の交流・ 学び・ 創造の場の充実 
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主な取組（ ★は重点事業）  

  

①行政情報の多言語化 

②案内看板の多言語化 

★①外国人市民が必要と する 情報を 集約し たサイ ト の構築 

②QRコ ード 等の活用 

③SNSによ る 多言語での情報発信 

④翻訳アプリ の活用 

①地域コ ミ ュ ニティ や学校、 企業等と の連携 

②「 やさ し い日本語」 の普及 

①日本語を 学ぶ多様な機会の創出 

①生活に関する情報の総合的な学習機会の創出 

  

①相談員のスキルアッ プ等による 生活相談窓口の充実 

①教育環境の充実に関する 取組 

②日本語を 学ぶ多様な機会の創出（ ボラ ンティ アと 連携し た学習支援）  

①外国人市民への制度周知 

②多言語対応が可能な医療機関の情報提供 

①住宅等日常生活に必要な機能の確保 

②日常生活に必要な情報の提供 

③消費者ト ラ ブルに対する 支援 

④公共施設の利用促進 

①ハローワーク 等と 連携し た就労支援 

★①大学等と の連携によ る ホームステイ ・ ホームビ ジッ ト の実施 

①災害への備え（ 啓発、 研修・ 訓練の実施、 災害時ボラ ン ティ アの確保）  

②岐阜県が発信する 多言語災害情報の活用 

  

①多文化交流の場所づく り  

①多文化共生ボラ ン ティ アの養成 

★②多文化共生推進リ ーダー人材バンク の創設 

★①「 多文化共生の意識啓発」 を テーマと し たイ ベン ト ・ 講座等の開催 

②企業や地域を 巻き 込んだ取組 

①国際対応能力を 高める こ と を 目的と し た外国人と の交流機会の創出 

②多文化共生及び相互理解を 促進する取組 

★①（ 仮） 岐阜市多文化共生推進会議の設置 

②審議会等への外国人市民の参画促進 
 


