
県における介護人材確保 

及び育成事業について 

               （介護保険課） 

資料６ 



平成３０年度　岐阜県介護人材確保対策事業　【H31.2.6時点】

１．岐阜県実施事業

県事業名 県予算事業名 種別 対象 内容 実施状況

1
岐阜県介護人材育成事業者認
定制度

岐阜県介護人材
育成事業者認定
制度実施事業

事業者
認定

介護事業者

人材育成や職場環境改善に積極的に取り組む介護事業者を
県が認定・公表することにより、介護職員の処遇改善や確保を
促進する制度です。
認定制度では、給与制度等の整備状況や人材育成の取組み
状況等を評価し、グレード１～３の３段階で介護事業者を認定
するとともに、事業者の取組み推進に向けた支援事業を実施し
ます。

取組宣言受付
　：随時
認定申請受付
　：H30.6～7月
認定審査
　：H30.8～10月
認定証交付
　：H30.11.21

H31予算要求中

2 コンサルタント派遣事業
岐阜県介護人材
育成事業者認定
制度実施事業

コンサル
派遣

介護事業者
（取組宣言事業者
に限る）

認定制度に取り組む事業者に社会保険労務士をコンサルタン
トとして派遣し（概ね５回程度まで）、処遇改善に向けた給与・
評価制度構築等を支援します。

【委託：（公財）介護労働安定センター　岐阜支所】

H30.6～H31.1
（4/20までに取
組宣言を行った
事業者を優先）

H31予算要求中

3 認定制度説明会
岐阜県介護人材
育成事業者認定
制度実施事業

説明会 介護事業者
認定制度への取組みを目指す事業者に対し、取組実施に向
けた説明会を行います。（県内５圏域で開催）
【委託：（公財）介護労働安定センター　岐阜支所】

飛騨：H30.10.4
岐阜：H30.10.17
東濃：H30.11.7
西濃：H30.11.28
中濃：H30.12.5

H31予算要求中

4 認定事業者取組発表会
岐阜県介護人材
育成事業者認定
制度実施事業

事例発
表会

介護事業者

先進的な取組みを行う認定事業者の事例を参考に、介護事
業者として処遇改善に取り組むための情報共有等を行う取組
発表会を行います。
【委託：（公財）介護労働安定センター　岐阜支所】

H30.9.3（岐阜
市：ﾜー ｸﾌﾟﾗｻﾞ）
H30.11.13（多治
見市：ｾﾗﾐｯｸﾊﾟー
ｸ）

H31予算要求中

5
福祉サービス第三者評価受審費
用助成

岐阜県介護人材
育成事業者認定
制度実施事業補
助金

補助金
介護事業者
（取組宣言事業者
に限る）

認定制度の評価項目となっている福祉サービス第三者評価を
受審するための費用の一部を助成します。
　［補助率10/10][上限10万円／事業所］

通年
※ただし、予算
が無くなり次第
終了します。

H31予算要求中

6
介護人材参入促進事業
（新規・再就業促進事業）

介護人材確保・育
成支援事業費補
助金

補助金

・介護事業者
・養成施設
・事業者団体
・職能団体

介護の仕事の理解を深め、学生や地域の方々 に介護職への
新規就業を促進する事業に対し助成します。
　［補助率10/10][上限180万円／事業］

H30.4.27(金)
募集締切

H31予算要求中

平成31年度予定
※詳細内容は未定

平成30年度の実施状況整
理
番
号
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平成３０年度　岐阜県介護人材確保対策事業　【H31.2.6時点】

１．岐阜県実施事業

県事業名 県予算事業名 種別 対象 内容 実施状況

平成31年度予定
※詳細内容は未定

平成30年度の実施状況整
理
番
号

7
介護人材参入促進事業
（地域交流事業）

介護人材確保・育
成支援事業費補
助金

補助金
・介護事業者
・事業者団体
・職能団体

地域との交流を図りながら、施設・事業所への理解を深め、中
高年齢者等の就業促進につなげる取組みに対し助成します。
　［補助率10/10][上限20万円／事業］

H30.4.27(金)
募集締切

H31予算要求中

8
介護人材キャリアパス支援事業
（介護職員スキルアップ等研修実
施事業）

介護人材確保・育
成支援事業費補
助金

補助金

・介護事業者
・養成施設
・事業者団体
・職能団体

介護職員のキャリアパスを踏まえた知識や技術に関する研修
に対して開催費用を助成します。
　［補助率10/10］
　［事業者　上限500千円］
　　（５以上の事業所（３法人以上で構成）による共同開催の
　　　場合は150万円）
　［養成施設　上限3,500千円］
　［事業者団体・職能団体　上限1,500千円］

H30.4.27(金)
募集締切

H31予算要求中

9
介護人材キャリアパス支援事業
（介護職員研修派遣事業）

介護人材確保・育
成支援事業費補
助金

補助金 ・介護事業者

介護職員のキャリアパスを踏まえ、専門的な知識・技術の習得
等のため、職場外研修へ職員を派遣した場合の受講料に対し
助成します。
　［補助率１/２］
　［上限　職場外研修の受講１人１日あたり１万円］

H30.4.27(金)
募集締切

H31予算要求中

10 研修代替職員確保費用助成
介護人材確保・育
成支援事業費補
助金

補助金 介護事業者

介護職員の長期（延べ5日間以上）の職場外研修のため、代
替職員を確保する場合の費用の一部を助成します。
　［補助率10/10][上限１人あたり１万円/日］
　　・延べ5日間以上の研修が対象
　　・代替職員の確保は以下による場合とする
　　　 ①新たに代替職員を雇用・派遣契約する場合
　　　 ②既に雇用している非常勤職員を変更契約等により
　　　　　代替とする場合

通年
＜申請締切＞
　H31.2.22（金）
※ただし、予算
が無くなり次第
終了します。

H31予算要求中
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平成３０年度　岐阜県介護人材確保対策事業　【H31.2.6時点】

１．岐阜県実施事業

県事業名 県予算事業名 種別 対象 内容 実施状況

平成31年度予定
※詳細内容は未定

平成30年度の実施状況整
理
番
号

11
地域密着型介護人材確保促進
事業

介護人材確保・育
成支援事業費補
助金

補助金 市町村
市町村が実施する介護人材確保対策事業に対し助成します。
　［補助率1/2][上限１団体あたり750千円］
　　・地域医療介護総合確保基金の対象事業が対象

第1次募集締切
H30.4.27(金)
第2次募集締切
H30.6.29(金)

H31予算要求中

12
介護職員初任者研修受講費用
助成

介護職員初任者
研修支援事業費
補助金

補助金 介護事業者

介護事業者が介護職員の介護職員初任者研修受講経費を
負担した場合の費用の一部を助成します。
　［補助率10/10][上限8万円/人］
　（受講経費の領収書の日付は平成30年４月１日から平成31
　　年３月15日のものに限る）
　＜対象となる介護職員＞
　　①平成30年４月１日以降に研修を開始し、平成31年３月
　　　 15日までに修了している者
　　②申請時点で事業者が運営する県内の介護事業所に、
　　　 介護職員として3ヶ月以上継続就労している者
　　③申請時において就労が継続している者

申請期間
H30.7.2（月）～
H31.3.15（金）

H31予算要求中

13
キャリア段位制度普及促進セミ
ナー

介護キャリア段位
普及促進事業

研修 介護事業者
介護キャリア段位制度の概要やメリットを理解し、今後取り組ん
でいくためのセミナーを開催します。（県内3圏域で開催）
【委託：(株)わかさキャリアコンシェルジュ】

岐阜：H30.7.4
飛騨：H30.7.5
東濃：H30.7.6

H31予算要求中

14
キャリア段位制度内部評価実践
セミナー

介護キャリア段位
普及促進事業

研修 介護事業者

介護キャリア段位制度において、レベル認定のためのアセッ
サーによる内部評価を円滑に実施していくための実践セミナー
を開催します。（県内3圏域で開催）
【委託：(株)わかさキャリアコンシェルジュ】

東濃：H30.9.5
飛騨：H30.9.6
岐阜：H30.9.7

H31予算要求中

15
キャリア段位地域連携実践評価
研修

介護キャリア段位
普及促進事業

研修
介護事業者（ア
セッサー、アセッ
サー取得予定者）

複数の事業所が連携したグループに対し、事業所へ出向き、
現場に近いところで研修を開催します。（県内で3回開催）
【委託：(株)わかさキャリアコンシェルジュ】

飛騨：H31.2.2
岐阜：H31.2.3
中濃：H31.2.4

H31予算要求中
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平成３０年度　岐阜県介護人材確保対策事業　【H31.2.6時点】

１．岐阜県実施事業

県事業名 県予算事業名 種別 対象 内容 実施状況

平成31年度予定
※詳細内容は未定

平成30年度の実施状況整
理
番
号

16
キャリア段位制度アセッサー講習
受講費用助成

介護キャリア段位
普及促進事業

補助金 介護事業者

介護キャリア段位制度に係るアセッサー講習（(一社)シルバー
サービス振興会実施）の受講料（事業者負担）の一部を助成し
ます。
［助成額　1人あたり1万円］
　・県普及促進セミナーへ出席した事業者、認定制度の認定
　　事業者及び取組宣言事業者を対象とする
【委託：(株)わかさキャリアコンシェルジュ】

申請期間は
H30.12.3～
H31.1.31まで。
申請にあたって
はアセッサー講
習予定一覧を
10月下旬までに
提出すること。
※予算が無くな
り次第終了しま
す。

H31予算要求中

17
プリセプター（先輩職員）育成支援
研修

介護職員プリセプ
ター制度等導入支
援事業

研修
介護職員（新人育
成担当者向け）

プリセプター制度等の導入・運用のため、新人育成担当者を育
成するための研修を開催します。（県内3圏域で開催）
【委託：(株)マイナビ】

岐阜：H30.12.3
可児：H30.12.4
高山：H30.11.6

H31予算要求中

18 人事マネジメントセミナー
介護事業者人事
マネジメント支援事
業費

研修
経営者、施設長
等

人事マネジメントの体系的な理解を促進し、人材確保に向けた
効果的な具体策等を学ぶための研修を開催します。（県内３
圏域で開催）
【委託：(株)マイナビ】

高山：H30.8.7
可児：H30.8.8
岐阜：H30.8.9

H31予算要求中

19 中堅職員キャリアアップセミナー
中堅職員ステップ
アップ支援事業費

研修
介護職員（中堅職
員）

中堅クラスの職員の定着と育成を促進するため、スキルアッ
プ、キャリア形成の見通し、組織の中での役割などを学ぶため
の研修を開催します。（県内３圏域で開催）
【委託：(株)マイナビ】

高山：H30.9.4
可児：H30.9.13
岐阜：H30.9.14

H31予算要求中

20
育休等代替職員継続雇用経費
助成

介護職員復職支
援・定着促進事業
費補助金

補助金 介護事業者

介護職員の産休・育休からの復職支援のため、育休等代替職
員を育休等職員復帰後も継続雇用する場合の費用の一部を
助成します。
　［補助率10/10][1人あたり最大4ヶ月分］
　　・1ヶ月あたり＠800円×8ｈ×22日分（563千円相当)
　　 を1人あたりの上限とする
　　・継続雇用の期間はH30.4.1～H31.3.31を対象とする。

通年
※ただし、予算
が無くなり次第
終了します。

H31予算要求中

21 新人介護職員技術研修・交流会
新人介護職員定
着促進事業

研修・
交流会

介護職員（実務経
験３年未満）

新人介護職員の定着促進に向け、実践的な介護知識・技術
及びコミュニケーション能力の習得と、職場を越えた仲間づくり
を目的とした研修・交流会を開催します。（県内3圏域で開催）
【委託：（一社）岐阜県介護福祉士会】

西濃：①10.25
　　　　②11.1
東濃：①10.22
　　　　②10.29
飛騨：①10.5

②10.12

H31予算要求中

22 新人介護職員相談窓口
新人介護職員定
着促進事業

相談
窓口

介護職員（実務経
験３年未満）

新人介護職員が職場の人間関係や仕事内容など何でも気軽
に相談できる窓口を設置します。
【委託：（一社）岐阜県介護福祉士会】

通年 H31予算要求中
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平成３０年度　岐阜県介護人材確保対策事業　【H31.2.6時点】

１．岐阜県実施事業

県事業名 県予算事業名 種別 対象 内容 実施状況

平成31年度予定
※詳細内容は未定

平成30年度の実施状況整
理
番
号

23
外国人介護人材受入環境整備セ
ミナー

外国人介護人材
受入環境整備事
業

研修 介護事業者

外国人介護人材の受入れにあたり課題となる外国人との文化
的な違い等の基礎知識や適切な指導方法、働きやすい職場
環境整備、日常生活での支援方法などについて、解説・事例
紹介等するセミナーを開催します。（県内３圏域で開催）
【委託：中部学院大学及び同大学短期大学部】

岐阜：H30.8.21
東濃：H30.9.19
飛騨：H30.9.22

H31予算要求中

24
外国人介護人材受入に関する相
談窓口

外国人介護人材
受入環境整備事
業

相談
窓口

介護事業者

外国人介護人材の受入れを円滑に進めるため、介護事業者
向けの相談窓口を設置します。また、在住外国人の方からの
相談に応じる相談会を実施します。
【委託：中部学院大学及び同大学短期大学部】

H30.7開設～
（常設）

H31予算要求中

25
事業所連携型外国人留学生受
入事業支援

事業所連携型外
国人留学生受入
い事業支援

補助金
介護福祉士養成
施設

介護事業所が介護福祉士養成施設と連携して行う外国人留
学生受入事業で、外国人留学生の日本語修学課程に係る授
業料の一部を助成します。
　［補助率10/10][上限200千円/人］

（留学生を受け
入れている介護
福祉士養成施
設のみ）

H31予算要求中
※補助対象者及び補助内
容を変更あり（予定）

26
ＥＰＡ外国人介護福祉士候補者
学習支援補助

外国人介護福祉
士候補者受入施
設学習支援事業
費補助金

補助金

介護事業者（EPA
による外国人介護
福祉士候補者受
入施設）

EPAによる外国人介護福祉士候補者を受け入れた施設に対
し、受入施設が実施する日本語学習や介護技術学習に必要
な経費を助成します。
　［補助率10/10][上限235千円/人・80千円/施設
　　・喀痰吸引学習支援9.5千円／施設］

（※EPAによる受
入施設のみ対
象）

H31予算要求中

27 介護ロボット導入補助
介護ロボット導入促
進事業費補助金

補助金 介護事業者

補助対象となる介護ロボットの導入（購入又は3年以上のリース
契約によるもの）を行う場合に助成を行います。
　［補助率1/2][上限30万円］
　　・リース契約の場合、対象となるのは導入年度のみ

通年
※ただし、予算
が無くなり次第
終了します。

H31予算要求中

28
ICT・介護ロボット等活用推進セミ
ナー

ＩＣＴ・介護ロボット
等活用推進支援
事業費

研修 介護事業者

ＩＣＴ・介護ロボットを介護事業者が導入するに当たり、ＩＣＴ・介
護ロボットの現状と課題、活用方法等について、セミナーを開
催します。
【委託：岐阜県介護福祉士会】

岐阜：12/5
東濃：11/22
高山：12/12

H31予算要求中

30
岐阜県介護情報ポータルサイト
「ぎふｋａｉＧＯ！」の運営

介護人材総合情
報サイト運営事業
費

ホーム
ページ

一般、介護職員、
介護事業者

岐阜県の介護人材確保に向けた取組みに関する情報を掲載
したポータルサイトを運営し、介護職を目指す学生や現役職員
などに対し、介護の仕事や職場の魅力の発信等を行います。
【委託：サンメッセ(株)】

通年 H31予算要求中

5/5







岐阜県で介護の仕事と学びに関わる皆さんを応援するサイト

介護業界で働いている人や学んでいる人のリアルな声を通して、
介護の仕事のやりがいや魅力、業界に関わる役立つ情報を

ワンストップで発信しています。

役立つ情報、心温まる魅力がつまっています。

岐阜介護ポータル

https://www.g ifu-kaigo.jp

スマートフォン無料アプリ
「 A R＋i s t 」を下記QRコード
よりダウンロードしてください。

「 A R＋is t 」を起動し、右の

QRコードをスマートフォン
等で読み取ってく ださい。

このチラシの表面にスマートフォン
等をかざすと、介護の魅力がつまった
動画を楽しめます。

1 2

3

Apple、Apple ロゴはApple Inc. の商標です。App Store は Apple Inc. のサービスマークです。  Google Play、Google Play ロゴは、Google Inc.の商標です。



岐阜県健康福祉部高齢福祉課
〒500-8570 岐阜市薮田南2丁目1番1号
直通電話 : 058-272-8289

は、介護職のリアルを伝え、
岐阜県で介護の仕事と学びに関わるみなさんを
応援するサイトです。

岐阜介護ポータル

https://www.gifu-kaigo.jp

あなたらしく
働ける職場にも
出会えるかも♪

各種イベント情報、
補助金や

支援事業などの
役立つ情報も満載！！

インタビュー記事の他にも、介護業界
で働く 人や学ぶ人に役立つ情報を
ワンストップで発信しています。
今すでに介護業界に関わっ ている
人も、これから関わる人も、ぜひご覧
く ださい！

Website Digest

お年寄りからいただいた

「 ありがとう 」の
言葉が夢の始まり。

お年寄りからいただいた

「 ありがとう 」の
言葉が夢の始まり。

「 その方らしい暮らし 」がで
きるだけ長く続けられるよう
にお手伝いすることが私たち
の役目です。

（ 女性・訪問介護）

介護というやりがいのある仕事に魅力を感じ、

介護を勉強中の人もたく さん。

介護職を目指す学生の皆さんに、

きっかけや将来の夢などを

聞きました。

「 介護の仕事」と聞く と 、皆さんはどのような想像を

しますか。体力的に大変？高齢な利用者様とのコミュ

ニケーションが難しい？実際の介護の現場はどうなの

でしょうか？　

介護の現場で働く方 に々「 この仕事をしていて

よかった!」と思う瞬間や、やりがいについて

聞いてきました。

（ 女性・通所リハビリテーション）

多職種のチームワークでより
よいサービスを。その取組み
から人として成長できるのも
この仕事の魅力。

がんばればがんばるほどスキルアップが実感でき、
「 ありがとう」がたくさん聞ける魅力的な仕事です。

（ 男性・特別養護老人ホーム）

一生ものの資格を取って、
ずっと働き続けたいから
選んだ介護職の道。

一生ものの資格を取って、
ずっと働き続けたいから
選んだ介護職の道。

年齢に関係なく

チャレンジできるのも、

介護の学びの魅力です。

年齢に関係なく

チャレンジできるのも、

介護の学びの魅力です。

介護の現場で働いている方や介護を学ぶ学生の方 の々インタビュー記事を通して、介護
業界のリアルを発信。さらに、岐阜県内で開催される介護イベントや補助金などの支援
情報、岐阜県介護人材育成事業者認定制度で認定された事業者の紹介も行っています。

Interview Digest１

介護職に感じるやりがい。
Interview Digest 2

介護職を目指したきっかけ。



0575-29-3005（ 直通）
0575-24-9432（ FAX）

soudan@chubu-gu.ac.jp

平成29年度より、外国人技能実習制度の対象職種に「介護」が追加され、また介護福祉士を取得した留学

生への在留資格が見直されるなど、外国人介護人材における社会的環境が大きく変化しました。このため介護

現場における外国人人材の受入れや体制づくりに係わる理解がより一層求められています。

このような背景により、このたび中部学院大学では岐阜県から委託（ 外国人介護人材受入環境整備事業）

を受け、外国人介護人材受入れに関する相談窓口を設置しました。

当窓口では今後受入れを検討する、または既に受入れている介護事業所の方々 等からの相談を受付けます。

外国人介護人材受入れに関する

9:00～15:00 （ 土・日・祝・年末年始を除く）相談受付

お電話でのご相談

メールでのご相談

お問合せ 中部学院大学地域・産学連携課（関キャンパス６号館１階）
〒501-3993 岐阜県関市桐ヶ丘2-1 TEL 0575-46-7158   URL www.chubu-gu.ac.jp/

岐阜県健康福祉部高齢福祉課委託事業

7/17（ 火） よりスタート!!

・技能実習生を受入れたいが、どのような準備がいりますか？

・外国人介護職員の日本語力を向上させる良い方法はないですか？

・最近、外国人介護職員の健康面やメンタルが心配なのですが、

どのようなケアが必要でしょうか？

無 料
※お気軽にご相談ください

外国人介護人材相談窓口
中部学院大学地域・産学連携課内

相談方法

相談対応

外国人の介護人材に係わる方、
関心のある方ならどなたでも可

相談対象者

相談料



新人介護職員の悩み相談窓口のご案内

ひとりで悩まないで、どんなことでも、お気軽にご相談ください

受付時間／午前9 時～午後5 時

（ 土・日・祝日・年末年始を除く）

相談窓口電話

058-322-3971
相談は、お電話の他、ＦＡＸやメール、岐阜県介護福祉士会事務局へ

お越しいただいても受付けています

相談の秘密は厳守します

お問い合わせ先

一般社団法人 岐阜県介護福祉士会事務局

〒501-0234 岐阜県瑞穂市牛牧913 番地10

電話 058-322-3971 FAX 058-322-3972

Eメール gifukaigo@ark.ocn.ne.jp 介護のプロ集団

新しい職場や日頃の仕事に関する悩みなど

新人の皆さんの悩みにお答えします

相談窓口（ 一般社団法人岐阜県介護福祉士会）

岐阜県新人介護職員定着促進事業委託業務








