
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

付
ふ

録
ろく

ノート：緊
きん

急
きゅう

時
じ  

き ん き ゅ う じ 



 

  

１ 緊
きん

急
きゅう

時
じ

のこと 

【緊
き ん

急
きゅう

時
じ

（主
し ゅ

たる介
か い

護
ご

者
し ゃ

が介
か い

助
じ ょ

できない時
と き

）のフローチャート】 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

普
ふ

段
だん

、自
じ

分
ぶん

を介
かい

護
ご

してくれる 

同居
どうきょ

の家
か

族
ぞく

等
とう

がいますか？ 

□ いる 

□ いない 

⇒「いる」場
ば

合
あい

は、下記
か き

のフロー 

チャートを確認
かくにん

してください。 

●連絡先
れんらくさき

● 

【氏
し

名
めい

】 

           
 

【連絡先
れんらくさき

】 

           

 

 

同
どう

居
きょ

家
か

族
ぞく

が不
ふ

在
ざい

の時
とき

 

介
かい

護
ご

をしてくれる人
ひと

が 

いますか？ 

●必要
ひつよう

な支
し

援
えん

にチェック● 

□施
し

設
せつ

への一
いち

時
じ

入
にゅう

所
しょ

が必要
ひつよう

 

⇒施
し

設
せつ

を利
り

用
よう

したことがある 
 
 
 
 
 
 
               
  

□ヘルパー等
とう

居宅
きょたく

での支
し

援
えん

が 

必要
ひつよう

 

 

 

 

●現在
げんざい

、短
たん

期
き

入
にゅう

所
しょ

を 

利
り

用
よう

していますか？ 

□はい 

  □いいえ 

 

⇒受
う

け入
い

れ経験
けいけん

の無
な

い利
り

用
よう

者
しゃ

が突
とつ

然
ぜん

利
り

用
よう

することは

極
きわ

めて困難
こんなん

です。 

事
じ

前
ぜん

に利
り

用
よう

して、実績
じっせき

を

作
つく

っておくことが重
じゅう

要
よう

 

です。 

利
り

用
よう

実
じっ

績
せき

のない方
かた

は、

担当
たんとう

の計
けい

画
かく

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

に相談
そうだん

してくださ

い。 

【施
し

設
せつ

名
めい

】 

             

 

【主
おも

に支
し

援
えん

が必要
ひつよう

な内容
ないよう

】 

 

 

 

□はい  □いいえ 

介
かい

護
ご

者
しゃ

の調
ちょう

整
せい

が必要
ひつよう

ですか？ 

□はい  

□いいえ 

●緊
きん

急
きゅう

時
じ

を見据
み す

えた 

事
じ

前
ぜん

準
じゅん

備
び

 

「申請者
しんせいしゃ

の 状 況
じょうきょう

（緊
きん

急
きゅう

時
じ

）」や「サポート情
じょう

報
ほう

（提
てい

出
しゅつ

用
よう

）」に記
き

載
さい

し、緊
きん

急
きゅう

時
じ

に関
かん

係
けい

機
き

関
かん

に提
てい

示
じ

することに同
どう

意
い

していま

すか？ 

□はい 

  □いいえ 

⇒岐阜市
ぎ ふ し

では、地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

 

支
し

援
えん

拠
きょ

点
てん

等
とう

の整
せい

備
び

を 

すすめております。 

詳
くわ

しくは、担当
たんとう

の相談
そうだん

 

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

または障
しょう

が

い福
ふく

祉
し

課
か

に確認
かくにん

してくだ 

さい。 

●緊
きん

急
きゅう

時
じ

の相談先
そうだんさき

● 

 

【氏
し

名
めい

】           
 

【連絡先
れんらくさき

】           
 

※担当
たんとう

の計画
けいかく

相談
そうだん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

が、 

休
きゅう

日
じつ

・夜
や

間
かん

に緊
きん

急
きゅう

時
じ

に相談
そうだん

対応
たいおう

が 

可
か

能
のう

な場
ば

合
あい

は、相
そう

談
だん

支
し

援
えん

専
せん

門
もん

員
いん

の 

氏
し

名
めい

・連絡先
れんらくさき

をご記
き

入
にゅう

ください。 

緊
きん

急
きゅう

－１ 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
例
たと

えば…普段
ふ だ ん

、高齢
こうれい

の親
おや

と重度
じゅうど

の障
しょう

がいのある人
ひと

で生活
せいかつ

していたが、急遽
きゅうきょ

親
おや

が緊急入院
きんきゅうにゅういん

、死亡
し ぼ う

、介護
か い ご

していた人
ひと

が

不在
ふ ざ い

となり、本人
ほんにん

だけで生活
せいかつ

することができなくなった場合
ば あ い

、緊急時
きんきゅうじ

の対応
たいおう

が必要
ひつよう

となります。 

担当
たんとう

の相談支援専門員
そうだんしえんせんもんいん

から本様式
ほんようしき

を市
し

へ提出
ていしゅつ

いただくよう呼
よ

びかけております。 

緊急－２ 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 このサポート 情
じょう

報
ほう

の書式
しょしき

は、本人
ほんにん

の情
じょう

報
ほう

・支
し

援
えん

者
しゃ

の情
じょう

報
ほう

を 1枚
まい

にまとめられたものとなりま

す。事
じ

前
ぜん

に作成
さくせい

しておくことにより、緊
きん

急
きゅう

時
じ

・災
さい

害
がい

時
じ

等
とう

、いざという時
とき

に役
やく

立
だ

ちます。 

緊
きん

急
きゅう

－３ 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

付
ふ

録
ろく

ノート：災
さい

害
がい

時
じ

 

さ い が い じ 

じ  



 

  

１ 災
さい

害
がい

時
じ

のこと 

■災害
さいがい

から一
ひと

人
り

の命
いのち

も取
と

り残
のこ

さないために 
 

集
しゅう

中
ちゅう

豪
ごう

雨
う

や地
じ

震
しん

等
とう

の自
し

然
ぜん

災
さい

害
がい

は突然
とつぜん

発生
はっせい

します。 

ご家
か

庭
てい

での災害
さいがい

の備
そな

えを見
み

直
なお

し、いざというときの行動
こうどう

を家
か

族
ぞく

で話
はな

し合
あ

って

みませんか。 

 一
ひと

人
り

一
ひと

人
り

が災害
さいがい

リスクを想定
そうてい

し、災
さい

害
がい

時
じ

の避
ひ

難
なん

における最適
さいてき

な選択
せんたく

ができる

よう平
へい

時
じ

より準
じゅん

備
び

をすることで、リスクを低減
ていげん

することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

広報
こうほう

ぎふ 令
れい

和
わ

４（２０２２）年
ねん

９月
がつ

１日号
にちごう

 

「特
とく

集
しゅう

 災害
さいがい

から命
いのち

を守
まも

る」 

https://www.city.gifu.lg.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/017/005/20220901all.pdf 

「岐
ぎ

阜
ふ

市
し

総
そう

合
ごう

防
ぼう

災
さい

安
あん

心
しん

読
どく

本
ほん

」・「防災
ぼうさい

サポート」のアプリをご紹
しょう

介
かい

 
 

 様々
さまざま

な災害
さいがい

が起
お

きた時
とき

にどのような行動
こうどう

・日
ひ

頃
ごろ

から家
か

庭
てい

でできる対策
たいさく

が書
か

かれて

います。生活
せいかつ

する地
ち

域
いき

で想定
そうてい

される被
ひ

害
がい

や、災害
さいがい

時
じ

に利
り

用
よう

する避
ひ

難
なん

場
ば

所
しょ

・避
ひ

難
なん

所
じょ

に

ついて示
しめ

したハザードマップも掲載
けいさい

しています。 

災害
さいがい

に備
そな

えて、前
まえ

もって自
じ

分
ぶん

のとるべき行動
こうどう

を整
せい

理
り

し、個
こ

人
じん

の避
ひ

難
なん

行
こう

動
どう

計
けい

画
かく

を作成
さくせい

しておきましょう。 

 

 

災
さい

害
がい

－１ 



 

  

【避
ひ

難
なん

行
こう

動
どう

要
よう

支
し

援
えん

者
しゃ

名
めい

簿
ぼ

登
とう

録
ろく

等
とう

】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

災
さい

害
がい

－２ 



 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

災
さい

害
がい

－３ 



 

  

【個
こ

別
べつ

避
ひ

難
なん

（日
にち

常
じょう

見
み

守
まも

り支
し

援
えん

）計
けい

画
かく

書
しょ

】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

災
さい

害
がい

－４ 



 

  

 

災
さい

害
がい

－５ 



 

  

【ハザードマップ】 

下記
か き

の二
に

次
じ

元
げん

コードから、お住
すま

いの地
ち

域
いき

のハザードマップを確認
かくにん

しましょう。 
 

＜中
ちゅう

心
しん

部
ぶ

＞ 

①金
きん

華
か

・京
きょう

町
まち

・明徳
めいとく

・本郷
ほんごう

 

 

 

 

②梅林
ばいりん

・白山
はくさん

・華
か

陽
よう

・徹明
てつめい

・木
き

之
の

本
もと

 

 

 

 

 

＜北
ほく

部
ぶ

１＞ 

①岩
いわ

野
の

田
だ

北
きた

・岩
いわ

野
の

田
だ

 

 

 

②常
とき

磐
わ

 

 

 

 

 

＜北
ほく

部
ぶ

２＞ 

①鷺山
さぎやま

・長
なが

良
ら

西
にし

・長
なが

良
ら

 

 

 

②長
なが

良
ら

東
ひがし

 

 

 

 

 

＜西
せい

部
ぶ

１＞ 

①網
あ

代
じろ

 

 

②方
かた

県
がた

 

 

 

 

③西郷
さいごう

・黒
くろ

野
の

 

 

 

＜西
せい

部
ぶ

２＞ 

①七郷
ななさと

・木田
き だ

 

 

 

 

②合
ごう

渡
ど

 

 

 

 

 

＜日光
にっこう

＞ 

①島
しま

・城
じょう

西
せい

・則武
のりたけ

・早田
そうでん

 

 

 

 

災
さい

害
がい

－６ 



 

  

＜北
ほく

東
とう

部
ぶ

＞ 

①三
み

輪
わ

北
きた

・三
み

輪
わ

南
みなみ

 

 

 

 

   ②藍川
あいかわ

 

 

 

 

 

＜東
とう

部
ぶ

＞ 

①芥
あくた

見
み

・芥
あくた

見
み

東
ひがし

・芥
あくた

見
み

南
みなみ

 

 

 

 

   ②岩
いわ

 

 

 

 

 

＜南
なん

東
とう

部
ぶ

＞ 

①日野
ひ の

 

 

 

 

②長森西
ながもりにし

・長森北
ながもりきた

・長
なが

森
もり

東
ひがし

・長
なが

森
もり

南
みなみ

 

 

 

 

 

＜南
なん

部
ぶ

＞ 

② 厚
あつ

見
み

 

 

 

 

②加
か

納
のう

東
ひがし

・加
か

納
のう

西
にし

・茜部
あかなべ

 

 

 

 

 

＜南
なん

西
せい

部
ぶ

＞ 

①本
ほん

荘
じょう

・三
み

里
さと

・鏡島
かがしま

・市橋
いちはし

 

 

②日置江
ひ き え

・鶉
うずら

 

 

 

 

③柳
やない

津
づ

町
ちょう

 

 

 

指
し

定
てい

一
いっ

般
ぱん

避
ひ

難
なん

所
じょ

（指
し

定
てい

緊
きん

急
きゅう

避
ひ

難
なん

場
ば

所
しょ

を兼
か

ねる施設
し せ つ

）一
いち

覧
らん

 

指
し

定
てい

一
いっ

般
ぱん

避
ひ

難
なん

所
じょ

（指定
し て い

緊急
きんきゅう

避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

を兼
か

ねない施
し

設
せつ

）一覧
いちらん

 

福
ふく

祉
し

避
ひ

難
なん

所
じょ

一
いち

覧
らん

 

災
さい

害
がい

－７ 



 

  

■避
ひ

難
なん

行
こう

動
どう

計
けい

画
かく

 

①自
じ

宅
たく

の危
き

険
けん

度
ど

を知
し

る 

家
いえ

の中
なか

の安全
あんぜん

対策
たいさく

 

・家
か

具
ぐ

転
てん

倒
とう

防
ぼう

止
し

器
き

具
ぐ

、ガラスの飛
ひ

散
さん

フィルム、食
しょっ

器
き

扉
とびら

ストッパー等
とう

を取
と

り付
つ

けましょう。 
 

 ②いつ・どこへ避
ひ

難
なん

するか考
かんが

える 

   災害
さいがい

ごとの必要
ひつよう

な対策
たいさく

や避
ひ

難
なん

行
こう

動
どう

（地
じ

震
しん

・台風
たいふう

・大雨
おおあめ

・土
ど

砂
しゃ

災
さい

害
がい

） 

   ・ハザードマップの確認
かくにん

をしましょう。 

   ・地
ち

域
いき

の災
さい

害
がい

情
じょう

報
ほう

メールに登録
とうろく

をしましょう。 

   ・災
さい

害
がい

予
よ

報
ほう

・災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

に連絡
れんらく

を誰
だれ

とどういう方法
ほうほう

でとるかを確認
かくにん

して 

おきましょう。 

   ・避
ひ

難
なん

のタイミングを決
き

めておきましょう。 

      例
たと

えば…近所
きんじょ

に火事
か じ

がある時
とき

、自宅
じ た く

が倒壊
とうかい

した時
とき

、浸水
しんすい

が予想
よ そ う

される時
とき

 等
とう

 

   ・避
ひ

難
なん

場
ば

所
しょ

・避
ひ

難
なん

経
けい

路
ろ

・避
ひ

難
なん

方
ほう

法
ほう

・集
しゅう

合
ごう

場
ば

所
しょ

を確認
かくにん

しておきましょう。 

      例
たと

えば…「指
し

定
てい

一
いっ

般
ぱん

避
ひ

難
なん

場
ば

所
しょ

」は？ 

⇒学校
がっこう

・公民館
こうみんかん

等
とう

 

            「指
し

定
てい

緊
きん

急
きゅう

避
ひ

難
なん

場
ば

所
しょ

」は？ 

             ⇒公園
こうえん

・広
ひろ

場
ば

・洪水
こうずい

の想定深
そうていしん

より上
うえ

の階
かい

に避
ひ

難
なん

できる施
し

設
せつ

・土
ど

砂
しゃ

災
さい

害
がい

の恐
おそ

れのない施
し

設
せつ

等
とう

 

           「福
ふく

祉
し

避
ひ

難
なん

所
じょ

」は？ 

                        ⇒指
し

定
てい

一
いっ

般
ぱん

避
ひ

難
なん

所
じょ

では生活
せいかつ

に支
し

障
しょう

をきたす要
よう

配
はい

慮
りょ

者
しゃ

のため支
し

援
えん

体
たい

制
せい

が整
せい

備
び

されている社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

等
とう

 

            ※ただし、状
じょう

況
きょう

等
とう

を考慮
こうりょ

して開設
かいせつ

を判断
はんだん

するため、自
じ

宅
たく

から直
ちょく

接
せつ

避
ひ

難
なん

 

することは控
ひか

えてください。 

   ・避
ひ

難
なん

する場所
ば し ょ

の環
かん

境
きょう

を確認
かくにん

しておきましょう。 

      例
たと

えば…トイレの形態
けいたい

と場
ば

所
しょ

、段
だん

差
さ

、動
どう

線
せん

 等
とう

 

   ・持
も

てる範
はん

囲
い

で非
ひ

常
じょう

持
もち

出
だし

品
ひん

を用
よう

意
い

しておきましょう。 

      例
たと

えば…飲
いん

食
しょく

料
りょう

品
ひん

、懐
かい

中
ちゅう

電
でん

灯
とう

、防
ぼう

寒
かん

着
ぎ

、眼
めが

鏡
ね

、雨
あま

具
ぐ

、タオル、保
ほ

険
けん

証
しょう

、 

医
い

薬
やく

品
ひん

、電
でん

池
ち

、携帯
けいたい

ラジオ、携
けい

帯
でんわ

電
でん

話
わ

、モバイルバッテリー、衛生
えいせい

用品
ようひん

等
とう

 

   ・在
ざい

宅
たく

避
ひ

難
なん

のために３
みっ

日
か

分
ぶん

の（できれば１週
しゅう

間
かん

）過
す

ごせるだけの備
び

蓄
ちく

品
ひん

を用
よう

意
い

しておきましょう。 
 

③実行
じ っ こ う

するための準
じゅん

備
び

をする 

   ・支
し

援
えん

が必要
ひつよう

な人
ひと

は、「避
ひ

難
なん

行
こう

動
どう

要
よう

支
し

援
えん

者
しゃ

名
めい

簿
ぼ

」の登録
とうろく

、個
こ

別
べつ

避
ひ

難
なん

計
けい

画
かく

を 

作成
さくせい

しておきましょう。 

   ・地
ち

域
いき

の人
ひと

とのつながりは大切
たいせつ

です。地
ち

域
いき

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に参
さん

加
か

したり、ご 

近所
きんじょ

の人
ひと

にあいさつをしたりして、顔
かお

見
み

知
し

りになりましょう。 

ハザードマップにより自
じ

宅
たく

の災害
さい がい

の危
き

険
けん

度
ど

を確認
かく にん

し、

リスクが少
すく

ない場
ば

合
あい

は在
ざい

宅
たく

避
ひ

難
なん

をご検
けん

討
とう

ください。 

災
さい

害
がい

－８ 



 

  

【風
ふう

水
すい

害
がい

時
じ

の避
ひ

難
なん

判
はん

断
だん

フローチャート】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

な場
ば

合
あい

等 

事
じ

前
ぜん

に避
ひ

難
なん

（ 入
にゅう

院
いん

）する 

～候
こう

補
ほ

となる事
じ

前
ぜん

避
ひ

難
なん

先
さき

～ 

●●病
びょう

院
いん

 

普
ふ

段
だん

利
り

用
よう

している医
い

療
りょう

施
し

設
せつ

 

安全
あんぜん

な身
み

内
うち

・知
ち

人
じん

の家
いえ

など 

事
じ

前
ぜん

情
じょう

報
ほう

 

台風
たいふう

・豪
ごう

雨
う

が予
よ

測
そく

される 

自
じ

宅
たく

 

高
こう

齢
れい

者
しゃ

等
とう

避
ひ

難
なん

 

避
ひ

難
なん

指
し

示
じ

 

風
ふう

雨
う

のピーク 

私
わたし

の場
ば

合
あい

は… 

 

災
さい

害
がい

－９ 

※台風
た い ふ う

当日
と う じ つ

※ 
水害
すいがい

が想定
そうてい

される 

地
ち

域
いき

にお住
すま

いの場
ば

合
あい

 

※基
き

本
ほん

は自
じ

宅
たく

外
がい

へは避
ひ

難
なん

しない。

浸水
しんすい

の不
ふ

安
あん

がある場
ば

合
あい

などは、

自
じ

宅
たく

２階
かい

へ垂
すい

直
ちょく

避
ひ

難
なん

 

指
し

定
てい

一
いっ

般
ぱん

避
ひ

難
なん

所
じょ

 

（公民館
こうみんかん

、体育館
たいいくかん

など） 



 

  

【地
じ

震
しん

時
じ

の避
ひ

難
なん

判
はん

断
だん

フローチャート】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

私
わたし

の場
ば

合
あい

は… 

 

自
じ

宅
たく

が安全
あんぜん

な場
ば

合
あい

 

地
じ

震
しん

発生
はっせい

 

指
し

定
てい

緊
きん

急
きゅう

避
ひ

難
なん

場
ば

所
しょ

 

（公園
こうえん

や広
ひろ

場
ば

） 

在
ざい

宅
たく

避
ひ

難
なん

 

自
じ

宅
たく

が安全
あんぜん

でない場
ば

合
あい

 

・安
あん

全
ぜん

な近
きん

隣
りん

の建物
たてもの

 

・親戚
しんせき

、知
ち

人
じん

の家
いえ

 

・指
し

定
てい

一
いっ

般
ぱん

避
ひ

難
なん

所
じょ

 等
とう

 

自
じ

宅
たく

 

災
さい

害
がい

－１０ 



 

  

【在
ざい

宅
たく

避
ひ

難
なん

に備
そな

えた備
び

蓄
ちく

品
ひん

】 

※例
たと

えば…飲
いん

料
りょう

水
すい

（ 1
ひと

人
り

1日
にち

3 リットル）、食料 品
しょくりょうひん

（缶詰
かんづめ

等
とう

、調
ちょう

理
り

せずに食
た

べられるもの） 

     生
せい

活
かつ

必
ひつ

需
じゅ

品
ひん

（簡
かん

易
い

トイレ・衛生
えいせい

用品
ようひん

等
とう

） 
 

【避
ひ

難
なん

する時
とき

に持
も

って行
い

くものリスト】 

※非
ひ

常
じょう

持
もち

出
だし

品
ひん

をリュックにまとめておくと避
ひ

難
なん

時
じ

に両
りょう

手
て

が使えるので安全
あんぜん

に避
ひ

難
なん

できます。 

※いつでも持
も

ち出
だ

せるよう玄関
げんかん

などに用
よう

意
い

することをおすすめします。 
 

【個
こ

人
じん

で用
よう

意
い

するものリスト】  

※例
たと

えば…薬
くすり

・補
ほ

装
そう

具
ぐ

・補
ほ

聴
ちょう

器
き

の電
でん

池
ち

・スプーンなど 

 品物名
しなものめい

  品物名
しなものめい

 

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

 品物名
しなものめい

  品物名
しなものめい

 

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

 品物名
しなものめい

  品物名
しなものめい

 

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

□  □  

災害
さいがい

－１１ 
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