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本マニュアルは、過去に発生した災害より得た教訓から、目指すべき避

難所のあり方や、避難所生活を快適にするためのノウハウ等をまとめてお

ります。災害発生時には、自主防災組織を中心とする地域住民と行政や関

係機関が、相互に協力することが必須です。避難所の円滑な開設、運営が

実施できるよう、平常時からの話し合いや、訓練などの防災活動に、この

マニュアルをご活用いただければ幸いです。 

 

なお、新型コロナウイルス感染症の流行に伴い、本マニュアルの別冊版

として、「避難所運営マニュアル（新型コロナウイルス感染症対策編）」

を作成しています。 

本マニュアルでの対応と合わせて、新型コロナウイルス 

感染症対策の観点から別冊マニュアルを確認していただき 

たい箇所には、右の図のように示しておりますので、対応 

する別冊マニュアルを是非ご確認ください。 

チェック 

コロナ版 
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避難所運営の流れ（時系列チェック）

※「命とくらしを守る避難所運営ガイドライン」
　　内閣府、特定非営利活動法人参画プランニング・いわて　参照
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